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Guatemala,3l de agosto del 2013.

Ingenrero
Julio Cesar Solares Peñate

Director General De EnergÍa

Su Despacho

Ingeniero Solares:

Por este medio ñe dirijo a usted con el propósito de dar cumplimiento a 1o estipulado con el

Contrato Numero DGE-15-2013 celebrado entre mi persona y el Ministerio de Energía y Minas,

para la prestac¡ón de Servicios Técnicos en la Dirección General de Energía, bajo le renglón 029,

por lo cual presento el informe mensual de activ¡dades correspondientes al periodo del01al31de
agosto de 2013.

1. Apoyo técnico en ip'9 Publicas.
2. Apoyo técnico de bases de datos, mdb, mdf, etc.

3. Apoyo técnico en windows(98, xP, VISTA, 7).

4. Apoyo técnico en software.
5. Apoyo técnico en Microsoft Exchange 2007.

6. Apoyo técnico en soporte de usuarros (activrdades divers¿s).

7, Apoyo técnico en reguladores, supresores de equipo de computo,
8, Apoyo técñ¡co eñ telefonía galletes, panám¿x, supresores y protectores

L AFoyo técnico en manejo Swit¿h administrable, Switch básjco.

Se suscribe de usted atentamente,

ctor General de Energia

Direccrón General de Energia


