Guatemala, 31 de agosto del 2013,

Ingeniero

lulio Cesar Solares Pefiate
Directar Generai De Energia
Su Despacho

Ingeniero Solares:

Par este medio me dirijo 3 usted con el propdsito de dar cumplimiente a o estipulado con &l
Contrato Numero DGE-15-2013 celebrado entre mi persona y el Ministerio de Energia y Minas,
para la prestacion de Servicios Técnicos en la Direccion General de Energia, bajo le renglon 029,
por lo cual presento ef informe mensual de actividades correspondientes al pericdo del 01 al 31 de
agosto de 2013.

Apoyo técnico en ip’s publicas.

Apoyo técnico de bases de datas, mdb, mdf, etc.

Apoyo técnico en Windows(98, XP, VISTA, 7}.

Apoyo técnico en software.

Apoyo técnico en Microsoft Exchange 2007.

Apoyo técnico en soporte de usuarios (actividades diversas).

Apovyo técnico en reguladores, supresores de equipe de computo.
Apoayo técnico en telefonia galletas, panamax, supresores y pratectores.
Apoyo técnico en manejo Switch administrable, Switch basico.
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Se suscribe de usted atentamente.
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Difector General de Energia
Direccién General de Energia




