Guatemala, 31 de Agosto de 2013
Fernando Hugo Castellanos Barquin
Director General de Mineria
Direccion General de Mineria

Estimado Sefior Castellanos

Por este medio me dirijo a usted con ¢l propésito de dar cumplimiento a lo estipulado con
el Contrato Numero DGM-22-2013, celebrado entre mi persona y la Direccion General de
Mineria, para la prestacién de servicios TECNICOS bajo el renglon 029, por lo cual
presento el informe mensual de actividades correspondientes al periodo del 01 al 31 de
Agosto de 2013,

Actividades realizada_s

e Apovo en soporte a las redes de informacion.

- [Instalacion de red

- Cableado

- Configuracién de servicios
SEMANA 1 - Instalacion de tarjetas inalambricas de red.
e Apoyo técnico en lo relacionado a la instalacién de sistemas operativos

y Microsoft office.

- Instalacion Y configuracion de Windows XP y Windows 7

. Instalacion de Office en versiones 200312007'2010
¢  Apoyo en soporte preventivo a cquipo del Ministerio

- Mantenimiento de Equipo d¢ computacion
SEMANA 2 - Mantenimiento de Impresoras ¥ Escaners
»  Apoyo en respaldo de datos para equipos instatados.

- Backup de datos de usuarios
e Apoyo en instalacion de impresoras locales y compartidas
»  Apoyo en soporte de aplicaciones de programacion

- Creacion de aplicaciones para bases de datos

- Ingreso, Consultas, Modificacién e lmpresion
e  Apoyo en soporte a las redes de informacion.

. Configuracién ¢ instalacion de Intemet en los equipos de

computo.

- Compartir carpetas en red de bases de datos los usuarios.
SEMANA 4 e  Apoyar al jefe de departamento ¢n actividades asignadas.
- Instalacién de cafioneras
- Instatacién impresoras
- Instalacién de Escaners
- Soporte a usuarios de ofimatica.

SEMANA 3
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