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Guatemala, 29 de Febrero de 2016.

Licenciada

Lucia José Estrada Barrientos P
Directora General de Energia ’
Direccion General de Energia
Ministerio de Energia y Minas

Su Despacho
Sefior Director:

. Por este medio me d/irijo ajusted-con el proposito de dar cumplimiento a la cldusula Octava del
Contrato Nimero DGE-14-2016; celebrado entre |a Direccion General de Energia y mi persona
para la prestacién de Servicios Técnicos bajo el rengldn 029, me permito presentar el informe
mensual de actividades desarrolladas en el periodo del 01al 29 de febrero de 2016.”

Se detallan actividades a continuacién:

¢ Se dio apoyo técnico en Windows ( 98, XP, VISTA, 7). Actualizacién de software para
optimizar el trabajo de cada usuario.

e Se apoyd en Administracion Bésica en Redes logicas (ampliacidn de ip’s dentro de una
red de trabajo).

e Se proporcioné apoyo en soporte técnico (actividades diversas) reparacion de
computadoras y limpieza, instalacidn de equipo de cdmputo.

. Agradeciendo su amable atencién me suscribo,

Aprobado

LicerAciada Lucia José Estrad
Directora General ergi,
Direccion General de Energia




