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CIRCULAR DG‘H-DS-ZO._ZO
Al Titulares de licencias de Estaciones de Servicio
DE: Direccion General de Hidrocarburos

ASUNTO: Disposicicnes para la venta de productos petroleros al por menor en
recipientes adecuados en Estaciones de Servicio.

Fecha: 26 de noviembre de 2020.

1. OBJETIVOS Y BASE LEGAL:

' La Direccién General de Hidrocarburos, caonsiderando el articulo 2 de la Constitucién Politica de |a
Repiiblica que establece la obligatoriedad de! Estado de Guatemiala garantizar a tos habitantes |a
vida, la seguridad integral de la persona, asi mismo los articules 1 de [a Ley de Comercializacion
de Hidrocarbures, Decreto Numero 109-97 que la Direccion General de Hidrocarburos debe velar
por el cumplimiento de normas que protejan la integridad fisica de las personas sus bienes y el
medio ambiente y el 71 de su Reglamento, Acuerdo Gubernativo Niimero 522-99 e faculta para
emitir instructivos, manuales y circulares relativas al conocimiento y al cumplimiento de las
disposiciones de seguridad, calidad, los procedimientos de inspeccion fisica sobre la ubicacion, la
infraestructura y la operacidn técnica de las diversas instalaciones que integran las refinerias, las
plantas de transformacién, las plantas de proceso diverso, las terminales y los depdsitos de
almacenamiento, el transporte y el equipo para envasar y comercializar petréleo y productos
petroleros conforme a las normas actuales de seguridad industrial y ambiéntal adoptadas
continuamente por la industria petrolera; a fin de resguardar la seguridad, integridad fisica de las
personas, el medio ambiente y los bienes materiales; se emite la siguiente circular.

2. PROPOSITO Y ALCANCE:

Establecer las disposiciones para regular la venta de productos petroleros al por menor en las
Estaciones de Servicio autorizadas por la Direccion General de Hidracarburos, a razén que estos
la realicen en forma adecuada a fin de resguardar la seguridad, integridad fisica de las personas,
el medio ambiente y los bienes materiales establecido en el objeto de la Ley de Comercializacién
de Hidrocarburos.

3. ABREVIATURAS Y DEFINICIONES

DIRECCION: Direccién General de Hidre

LEY: Ley de Comercializaci

REGLAMENTO: Reglamento de Ia Ley:

. ercializacién de
Gubemativo Namero 522:89; ...+

RECIPIENTE: Recipiente portatil de
almacenamiento ym

al, disefiado espe
cuado de productos
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ESTACION
DE SERVICIO: Establecimiento que posee instalaciones y equipos en condiciones

aptas para almacenar y expender principalmente combustibles
derivados de petrdleo, para uso automotriz.

VENTA AL POR
MENOR: Es toda venta que se efectia al detalle de productos petroleros en
Estaciones de Servicio.

4. DISPOSICIONES EN LA VENTA AL POR MENOR EN ESTACIONES DE SERVICIO

41 La venta al por menor de productos petroleros debe realizarse directamente del
dispensador a la boca del tanque del vehiculo automotor.

4.2 Cuando la venta al por menor no sea directamente al tanque del vehiculo automotor sino
a un recipiente, dicho recipiente debe ser adecuado para el almacenamiento de productos
petroleros, el cual no sobrepase una capacidad de 10 galones.

4.3 Previo a la venta al por menor de productos petroleros, el personal de la Estacién de
Servicio debera verificar que el recipiente sea adecuado para el almacenamiento de los
referidos productos.

5. SANCION

El no cumplir con las disposiciones establecidas para la venta al por menor en la presente circular,
se considera una mala practica, que pone en riesgo la integridad fisica de las personas, los bienes
y el medio ambiente, lo cual sera motivo para que la Direccién inicie el procedimiento administrativo
que en derecho corresponde para imponer la sancién que amerita de conformidad con la Leyysu
Reglamento.

6. VIGENCIA

La presente circular entra en vigencia a partir del dia 27 de noviembre de 2020.

Por lo antes mencionado, esta Direccién solicita atender cuidadosamente lo expuesto en la
presente circular.
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