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ENTIDAD: MINISTERIO DE ENERGIAY MINAS
DEPENDENCIA: DIRECCION GENERAL DE MINERIA

FICHA DE SIMPLIFICACION DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS

La presente informacion es puesta a la disposicion de los usuarios para que puedan
realizar observaciones sobre la modificacién del nuevo procedimiento, de conformidad
con el articulo 10 de la Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos.
Decreto 5-2021 del Congreso de la Republica de Guatemala.

No. ITEM

1 NOMBRE DEL TRAMITE ADMINISTRATIVO: Credencial de Exportacion de
Productos Mineros

2 BASE LEGAL: Articulos 85 Reglamento Ley de Mineria Acuerdo Gubernativo 176-
2001 y 41 de la Ley de Mineria, Decreto 47-98 del Congreso de la Republica de
Guatemala y Acuerdo Ministerial 26-2021.

3 | DISENO ACTUAL Y REDISENO DEL PROCEDIMIENTO:

Requisitos actuales Requisitos propuestos
1. Formulario de solicitud 1. Formulario de solicitud,
2. Documentos legalizados credencial de Exportacion.
(NO TITULAR) Para una persona individual,
3. Carta de proveeduria (NO adjuntar:
TITULAR) e Documento Personal de
4. Solvencia Financiera Identificacion -DPI- o pasaporte si
5. Solvencia Técnica fuera extranjero.
6. Informe Preliminar de e Carta de Proveeduria (NO
exportacion (en el caso de TITULAR).
existir una vigente). Para una persona juridica, adjuntar:
¢ Documento Personal de

Identificacion -DPI- o pasaporte si
fuera extranjero.

e Testimonio de la Escritura
Constitutiva con inscripcion
definitiva en el Registro Mercantil.

e Patentede Comerciode Sociedad.

e Patente de Comercio de Empresa.

e Acta notarial de nombramiento
del Representante Legal vigente
de la entidad

e Carta de Proveeduria (NO
TITULAR).

2. Informe Preliminar de
exportacion (en el caso de existir
una vigente).
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Procedimiento actual

Diseno de procedimiento propuesto

10.

11.

Solicitante ingresa solicitud |T.
en plataforma y carga
documentos de soporte.
Unidad de  Fiscalizacion
emite solvencia financiera.
Departamento de Control
recibe solicitud de solvencia
técnica y emite solvencia. Si
tiene pendientes, otorga
plazo de 10 dias para
subsanarlos. Vencido el
plazo sin cumplir, se rechaza
la solicitud.

Departamento de GCestion
Legal descarga el expediente
de la plataforma, lo analiza y
emite resolucion de
otorgamiento de credencial
de exportacion y traslada
para firmma de la Direccion.
Direccion General de Mineria
firma y sella resolucion.
Posteriormente traslada
expediente al Departamento
de Gestion Lega.
Departamento de Gestion
Legal escanea documento
para subirlo a la plataforma
VUPE vy elabora la respectiva
credencial.

Jefe de Gestion legal firma
credencial.

Jefe de Control minero firma
credencial.

Direccion General de Mineria
firma credencia.

Solicitante  recibe  notifi-
cacion electronica, imprime
documentos y  presenta
documentos en original en la
ventanilla del Departamento
de Gestion Legal.
Departamento de Gestion
Legal realiza oficio y remision
de documentos para su
traslado al Centro de
Notificaciones.

Accesa a pagina
http//vupe.export.com.gt para generar
cédigo de exportador y contrasena.
Realiza pago y procede a llenar el
formulario de Credencial para
Exportadores de Productos Mineros.

El analista recibe por correo electréonico
notificacion con documentos adjuntos
para su revision, analisis y asigna numero
correspondiente a la solicitud como
Titular o No Titular.

2.1 Sinocumple, emite previoy da 30
dias al solicitante para subsanar
previos. Se rechaza la solicitud si
no entrega documentos.

2.2 Sicumple, queda a la espera de las
solvencias técnica y financiera.

La Unidad de Fiscalizacion recibe
solicitud y emite solvencia.

3.1 Sinoestasolvente, se procede con
el rechazo de la solicitud.

Departamento de Control Minero recibe
solicitud de solvencia técnica y emite
solvencia.

41 Si tiene pendientes, otorga plazo

de 10 dias para presentar
pendientes.

Vencido el plazo se rechaza la
solicitud.

Si realiza entrega continua en
Paso 4

4.2 Sino tiene pendientes, se traslada
al Departamento de Gestion
Legal para descargar el
expediente de la plataforma, lo
analiza y emite resolucion de
otorgamiento de credencial de
exportacion y traslada para firma
de la Direccion.
Direccion General de Mineria emite
Firma Electronica Avanzada en |la
resolucion y traslada expediente al
Departamento de Gestién Legal.
Analista del Departamento de Gestion
Legal escanea documento para subirlo a
la plataforma VUPE y elabora credencial.
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12.

13.

Centro de Notificaciones
recibe la remision de
notificacion y entrega la
Credencial de Exportacion de
Productos Mineros y remite
notificacion al Departamento
de Gestion Legal.
Departamento de Gestion
Legal integra el expediente
administrativo de credencial
de exportacion, y procede al
archivo a la espera de la
entrega del informe final de
exportacion.

4

8.

10.

Jefe del Departamento de Gestion Legal
realiza firma electrénica avanzada a lIa
credencial.

Jefe del Departamento de Control
Minero realiza firma electronica a la
credencial.

Centro de Notificaciones y Archivo del
Departamento de Gestion Legal reciben
credencial con las firmas respectivas
Solicitante recibe notificacion
electronica.
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INDICADORES DE SIMPLIFICACION:

INDICADOR SITUACION SITUACION DIFERENCIA
ACTUAL PROPUESTA
Numero de actividades con 13 10 2
valor anadido
Numero de requisitos 6 3 0
solicitados
Costo al usuario Q.1,000.00 Mas comision | Mas comision
pancaria pancaria
Cantidad de areas 5 5 0
participantes
NuUumero de personas 9 7 2
involucradas
Participacion de otras 0 0 0
instituciones




GOBIERNO (v
' IG‘-’A'|'E"‘""LA

FLUJOGRAMA DEL TRAMITE SIMPLIFICADO:

MINISTERIO DE
ENERGIA
Y MINAS

Solicitante

Analista del
Departamento Gestion Legal

Accesa a hup://
yupe export.comgt para generar
codigo de exportador y
contraseiia. Realiza pago y
procede a llenar el formulario
para credendal de exportacion.

— 5 S

|——» para revision, andlisis y asigna

Unidad de Fiscalizacion

Departamento Control Minero

Recibe documentos adjuntos

niimero ala soficitud.
v
2.2

Si
¢éCumple con los
requisitos?

21
No

SENERE, S

| Serechaza solicitud |

| Descarga el expediente, analizay |
emite resolucion de

3

Recibe solicitud y
emite solvencia.

Si no estd solvente
Se rechaza solicitud

J

Recibe solicitud de
-» solvencia técnicay emite

solvencia.

4.1
{Tiene / A
pendientes? N

< Si 2
No

42

otorgamiento de credencial de
exportacion.

v

B




| dias para presentar
pendientes

T

ési
entrega?

>

No

Serechaza

y traslada expediente al -
Departamento de
on Legal

—>1 subirlo a plataforma VUPE —————

| yelabora credencial
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ala credencial
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| Realiza firmaelectronica |
alacredencial

9

Recibe credencial
para notificacion

Recibe credencial y
notificacion electronica

Fin

Recibe credencial y
notificacion de
finalizacion de proceso |

—




