Guatemala, 31 de diciembre de 2024

Licenciado

Luis Haroldo Pacheco Gutierrez
Viceministro

Viceministerio de Desarrollo Sostenible
Ministerio de Energia y Minas

Respetable Viceministro:

Por este medio me dirijo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Clausula Octava del Contrato NUumero
MEM-675-2024, celebrado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de SERVICIOS
TECNICOS bajo el renglén 029, en el VICEMINISTERIO DE DESARROLLO SOSTENIBLE, me permito presentar
el informe Mensual de actividades desarrolladas en el periodo del 01 al 31 de diciembre del afno 2024 .

Se detallan Actividades a continuacion:

a) Atencion de usuarios via telefonica y presencial, sobre el estatus y gestion de expedientes que se
tramitan a lo interno de UGSA

e Apoyo a las consultas de expedientes, de forma presencial y telefénica.
e Apoyo en la organizacién de citas para consultas virtuales.

b) Apoyo técnico en el control y archivo de oficios, memoranda, circulares y hojas de tramite que ingresan a
la Unidad

¢ Apoyo en la realizacion de oficios internos y externos.
e Apoyo en solicitud de transportes para comisiones.

¢ Apoyo en la planificacion de archivos y expedientes.
o Apoyo en digitalizar oficios.

c) Apoyo técnico en la emision de oficios, memoranda y Hojas de Tramite, a peticion del Jefe Inmediato

¢ Apoyo en la coordinacién de reuniones de la unidad y entre otras actividades.
¢ Apoyo en recibir correspondencia de la unidad.

d) Apoyo técnico en otras actividades que sean asignadas por la Jefatura

¢ Apoyo en redactar actividades de la unidad.
e Apoyo en dar seguimiento a las reuniones de usuarios solicitando informacién de expedientes.
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Vo.Bo.Ing. Carlos Alberto Avalos Ortiz
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Guatemala, 31 de diciembre de 2024

Licenciado

Luis Haroldo Pacheco Gutierrez
Viceministro

Viceministerio de Desarrollo Sostenible
Ministerio de Energia y Minas

Respetable Viceministro:

Por este medio me dirijo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Clausula Octava del Contrato NUumero
MEM-675-2024, celebrado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de SERVICIOS
TECNICOS bajo el renglén 029, en el VICEMINISTERIO DE DESARROLLO SOSTENIBLE, me permito presentar
el informe Final de actividades desarrolladas en el periodo del 01 de octubre al 31 de diciembre del afio 2024 .

Se detallan Actividades del mes de octubre a continuacion:

a) Atencion de usuarios via telefonica y presencial, sobre el estatus y gestion de expedientes que se
tramitan a lo interno de UGSA

e Se apoyo con la organizacion de monitoreos de la unidad.
e Se apoyo con las coordinaciones de la unidad.
e Se apoyo con el mantenimiento y archivo de los expedientes.

b) Apoyo técnico en el control y archivo de oficios, memoranda, circulares y hojas de tramite que ingresan a
la Unidad

e Se apoyo en la realizacién de informes.
e Se apoyo a la atencién de usuarios.

c) Apoyo técnico en la emision de oficios, memoranda y Hojas de Tramite, a peticion del Jefe Inmediato
e Se apoyo con la atencién de reportes diarios y reuniones.
e Se apoyo para el control de datos de usuarios solicitando informacién sobre expedientes.
e Se apoyo con las solicitudes de comisiones.
d) Apoyo técnico en otras actividades que sean asignadas por la Jefatura
e Se apoyo con el requerimiento de oficios.

e Se apoyo con la solicitud de transporte.
e Se apoyo con la solicitud de préstamo de expedientes.

Se detallan Actividades del mes de noviembre a continuacion:

a) Atencion de usuarios via telefénica y presencial, sobre el estatus y gestion de expedientes que se
tramitan a lo interno de UGSA

¢ Apoyo y atencidn con asesoria al usuario.
¢ Apoyo con respuestas inmediatas del estatus de expedientes para el usuario.

b) Apoyo técnico en el control y archivo de oficios, memoranda, circulares y hojas de tramite que ingresan a
la Unidad
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¢ Apoyo con el mantenimiento y archivo de expedientes.
¢ Apoyo con Organizaciones de logistica.

c) Apoyo técnico en la emision de oficios, memoranda y Hojas de Tramite, a peticion del Jefe Inmediato

e Apoyo en la realizacion de oficios y seguimiento de expedientes.
e Apoyo en la elaboracion de documentos de inspeccion.

d) Apoyo técnico en otras actividades que sean asignadas por la Jefatura

e Apoyo con impresiones de proyectos.

Se detallan Actividades del mes de diciembre a continuacion:

a) Atencion de usuarios via telefonica y presencial, sobre el estatus y gestion de expedientes que se
tramitan a lo interno de UGSA

e Apoyo a las consultas de expedientes, de forma presencial y telefénica.
¢ Apoyo en la organizacion de citas para consultas virtuales.

b) Apoyo técnico en el control y archivo de oficios, memoranda, circulares y hojas de tramite que ingresan a
la Unidad

e Apoyo en la realizacion de oficios internos y externos.
¢ Apoyo en solicitud de transportes para comisiones.
e Apoyo en la planificacién de archivos y expedientes.
¢ Apoyo en digitalizar oficios.
c) Apoyo técnico en la emision de oficios, memoranda y Hojas de Tramite, a peticion del Jefe Inmediato

¢ Apoyo en la coordinacion de reuniones de la unidad y entre otras actividades.
o Apoyo en recibir correspondencia de la unidad.

d) Apoyo técnico en otras actividades que sean asignadas por la Jefatura

o Apoyo en redactar actividades de la unidad.
¢ Apoyo en dar seguimiento a las reuniones de usuarios solicitando informacién de expedientes.
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FINIQUITO

Otorgado por:

Francis Ruby Marroquin Bravo

A favor de:

MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS
VICEMINISTERIO DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Por este medio exonero al MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS de
cualquier reclamacién derivada del Contrato Administrativo nimero MEM-
675-2024 de uno de Octubre de dos mil veinticuatro (01/10/2024), de
prestacion de SERVICIOS TECNICOS, suscrito entre el Ministerio de
Energia y Minas y mi persona, en virtud de haberse cumplido en su
totalidad con los términos y condiciones establecidas en cada una de las
clausulas del referido contrato; renunciando al ejercicio de cualquier accién
de caracter administrativo, contencioso, civil, mercantil, laboral u otra que
pudiera corresponderme, manifestando que no existe pago alguno
pendiente de ser cancelado, liberando de responsabilidades al
MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS contra quienes no tengo reclamacion
alguna de caracter econémico o legal que ejercer; por lo que de forma
expresa Yy voluntaria otorgo el presente FINIQUITO a favor del
MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS.

Y para los usos legales que al interesado convengan, extiendo y firmo el
presente en la ciudad de Guatemala, el 31 de Diciembre de 2024.
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Factura Pequeino Contribuyente

FRANCIS RUBY, MARROQUIN BRAVO NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 77583582 475121BC-8953-4717-A53B-45A6B2775355
FRANCIS RUBY MARROQUIN BRAVO Serie: 475121BC Numero de DTE: 2303936279
34 AVENIDA 27-49 B COLONIA LAS MARGARITAS BETHANIA 34 Numero Acceso:

AVENIDA B 27-49 ZONA 7 COLONIA LAS MARGARITAS BETHANIA.,
zona 7, Guatemala, GUATEMALA

NIT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 31-dic-2024 09:46:34
Nombre Receptor: MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de certificacién: 02-dic-2024 09:46:34
Direccién comprador: DIAGONAL 17, 29-78 ZONA 11, COLONIA LAS

CHARCAS

#No B/S Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio 1 Por SERVICIOS 5,000.00 0.00 0.00 5,000.00

TECNICOS, prestados al
Ministerio de Energia y
Minas, en el
VICEMINISTERIO DE
DESARROLLO
SOSTENIBLE del
(01/12/2024) al (31/12/2024),
segiin contrato nimero
(MEM-675-2024).

TOTALES: 0.00 0.00 5,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949
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