
Guatemala, 31 de marzo de 2025

Licenciado
Giancarlo Melini Ruano
Director General Administrativo
Dirección General Administrativa
Ministerio de Energía y Minas

Respetable Licenciado:

Por este medio me dirijo a usted con el propósito de dar cumplimiento a la Cláusula Octava del Contrato Número

MEM-259-2025, celebrado entre el Ministerio de Energía y Minas y mi persona para la prestación de SERVICIOS
TÉCNICOS  bajo el renglón 029, en la DIRECCIÓN GENERAL ADMINISTRATIVA, me permito presentar el

informe Mensual de actividades desarrolladas en el período del  03 al 31 de marzo del año 2025 .

Se detallan Actividades a continuación:

a) Apoyo técnico en la administración de la red de datos y gestión de la infraestructura de comunicaciones
para el centro de datos

Reinicio de switch por inestabilidad en la red

b) Apoyo técnico para la realización de documentación técnica de los equipos redes

frontales de los equipos del data center en Visio

c) Apoyo técnico con la infraestructura de cableado estructurado de la red de datos y apoyo técnico para la
red inalámbrica

Instalación de cableado para punto de red en el tercer nivel

d) Apoyo en el soporte técnico a los usuarios para resolver cualquier problema de configuración de
software y hardware que se presente

Apoyo técnico con paquete de office por que no reaccionaba el programa

Instalación de scanner software y hardware

backup y restauración de equipo de computo parra usuario nuevo

e) Apoyo técnico en realizar mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos informáticos del
Ministerio de Energía y Minas.

mantenimiento preventivo en equipo de computo por lentitud

f) Apoyo técnico instalación y configuración de computadoras de escritorio y portátiles del Ministerio de
Energía y Minas.

Instalación y configuración de equipo de computo por traslado de personal
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Atentamente,

Huberth Alexander Hernández Ramírez

DPI No. (2081303650101)

Vo.Bo.MSc.José Carlos Montepeque Hernández

Jefe del Departamento de Informática

Aprobado
Lic. Giancarlo Melini Ruano

Director General Administrativo

Dirección General Administrativa

Ministerio de Energía y Minas

Vo.Bo.Ing. Carlos Alberto Avalos Ortiz

Viceministro de Energía y Minas
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Factura Pequeño Contribuyente
 

1

HUBERTH ALEXANDER, HERNANDEZ RAMIREZ NÚMERO DE AUTORIZACIÓN:
Nit Emisor: 83130039 0800C1F5-1884-4853-B760-EDF150712F5E
HUBERTH ALEXANDER HERNANDEZ RAMIREZ Serie: 0800C1F5 Número de DTE: 411322451
6 CALLE A  27-00 CONDOMINIO PRADOS DE CASTILLA, zona 4, Villa
Nueva, GUATEMALA

Numero Acceso:

NIT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 31-mar-2025 11:17:18

Nombre Receptor: MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de certificación: 18-mar-2025 11:17:18

Dirección comprador: DIAGONAL 17, 29-78 ZONA 11 LAS CHARCAS

.

#No B/S Cantidad Descripcion Precio/Valor
unitario (Q)

Descuentos (Q) Otros
Descuentos(Q)

Total (Q) Impuestos

1 Servicio 1 Por servicios Técnicos,
prestados al Ministerio de
Energía y Minas, en la
Dirección General
Administrativa, del
(03/03/2025) al (31/03/2025)
según contrato numero MEM-
259-2025

8,419.35 0.00 0.00 8,419.35

TOTALES: 0.00 0.00 8,419.35

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria  NIT: 16693949

"Contribuyendo por el país que todos queremos"
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