Guatemala, 30 de abril de 2025

Licenciada

Mariana Renata Maza Castellanos
Jefe de Unidad

Unidad de Comunicacion Social
Ministerio de Energia y Minas

Respetable Licenciada:
Por este medio me dirijo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Clausula Octava del Contrato NUumero
MEM-136-2025, celebrado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de SERVICIOS

TECNICOS bajo el renglén 029, en el DESPACHO SUPERIOR, me permito presentar el informe Mensual de
actividades desarrolladas en el periodo del 01 al 30 de abril del afio 2025 .

Se detallan Actividades a continuacion:

a) Apoyo técnico en disefo para redes sociales.

e Apoye en la creacion de banners informativos sobre el uso responsable de la energia eléctrica. Apoye en el
disefo de graficos para la camparna "Mujeres Rompiendo Limites".

b) Apoyo técnico como Community Manager
e Apoye en el monitoreo y respuesta a comentarios y consultas en redes sociales. Apoye en la gestion de
mensajes privados en Facebook e Instagram para atencion ciudadana. Apoye en la publicacion de contenido
programado con enfoque en energia renovable y de ahorro de energia.
c) Apoyo con actualizacion de pagina web del Ministerio de Energia y Minas
e Apoye en la actualizacién de la seccién de noticias en la pagina del MEM como en la de prensa de Gobierno
con informacién sobre nuevos proyectos de electrificacién rural. Apoye en la optimizacion de imagenes y
contenido en la pagina principal para mejorar la velocidad de carga, adicionalmente se le agrego un buscador ya
que la pagina no contaba con uno.
d) Apoyo técnico en edicion de audiovisuales para redes sociales
e Apoye en la edicion de un video de introduccion para el cierre de Mujeres con Energia y de 6 videos cortos para
Mujeres Rompiendo Limites. Apoye en la incorporacién de subtitulos y efectos visuales en un clip informativo
sobre Mujeres con Energia.

e) Apoyo técnico en disefio de piezas graficas para redes sociales

e Apoye en la creacion de flyers para la campafa de Acoso Laboral. Apoye en el disefio de un post
conmemorativo por el Dia Mundial del Medio Ambiente y del Agua, asi como para otros dias conmemorativos.

f) Apoyo en edicion de video y locucion para piezas audiovisuales para redes sociales.

¢ Apoye en la grabacion y edicion de un video institucional sobre Informacién Publica. Apoye en el ajuste de
sonido y mejora en la calidad de audio para un material audiovisual sobre seguridad en estaciones de servicio.

g) Programacion de piezas graficas y audiovisuales para redes sociales
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e Programe contenido en Meta Business Suite, X y TT para asegurar su publicacién en los horarios de mayor
alcance. Programe el ajuste de estrategias de publicacién segun analisis de engagement de publicaciones
anteriores.

h) Otras actividades diversas que sean asignadas para apoyo en la Unidad de Comunicacion Social

e Apoyo en la cobertura fotogréfica y audiovisual de reuniones de la Unidad de Cooperacion Internacional. Apoyo
en la cobertura fotografica y audiovisual de citaciones en el congreso y en la Ronda con la Presidencia.

i) Realizar informes de comportamiento y métricas de redes sociales.
o Elaboracion de un informe de métricas con los siguientes resultados: Alcance total de publicaciones: 55,000

personas. Interacciones: 8,200 (reacciones, comentarios y compartidos). Aumento de seguidores: +500 en
Facebook e Instagram.
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Atentamente,
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Vo.Bo.Ing. Carlos Alberto Avalos Ortiz
Viceministro de Energia y Minas
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Factura Pequeino Contribuyente

ABNER ELIU, TRUJILLO BARRIOS NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 60990996 B6D8F7B6-891E-4833-831B-C5C6CC19DCAS8
ABNER TRUJILLO Serie: B6D8F7B6 Numero de DTE: 2300463155
14 CALLE A 15-35 RESIDENCIAL PRADOS DEL TABACAL 2, zona 5, Numero Acceso:
Villa Nueva, GUATEMALA

NIT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 30-abr-2025 07:12:47
Nombre Receptor: MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de certificacion: 03-abr-2025 07:12:47

Direccién comprador: DIAGONAL 17 29-78, ZONA 11, LAS CHARCAS

#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio 1 Por Servicios Técnicos, 8,000.00 0.00 0.00 8,000.00

prestados al Ministerio de
Energia y Minas, en la
Unidad de Comunicacién
Social del Despacho
Superior,del 01/04/2025 al
30/04/2025, segtin contrato
nimero MEM-136-2025

TOTALES: 0.00 0.00 8,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

Abner Elll] Firmado digitalmente
por Abner Elit Trujillo

Trujillo Barrios
. Fecha: 2025.04.03
Barrios 08:17:22 -06'00"

Mariana Firmado digitalmente

por Mariana Renata

Renata Maza Maza Castellanos
Fecha: 2025.04.09
Castellanos  13:1316-0600

"Contribuyendo por el pais que todos queremos"



