
Guatemala, 30 de junio de 2025

Ingeniero
Gerson Didier De León
Director General de Hidrocarburos
Dirección General de Hidrocarburos
Ministerio de Energía y Minas

Respetable Ingeniero:

Por este medio me dirijo a usted con el propósito de dar cumplimiento a la Cláusula Octava del Contrato Número
MEM-106-2025, celebrado entre el Ministerio de Energía y Minas y mi persona para la prestación de SERVICIOS
TÉCNICOS  bajo el renglón 029, en la DIRECCIÓN GENERAL DE HIDROCARBUROS, me permito presentar el
informe Mensual de actividades desarrolladas en el período del  01 al 30 de junio del año 2025 .

Se detallan Actividades a continuación:

a) Apoyo en la recepción y en la clasificación de los expedientes que ingresan al Archivo Técnico de
Comercialización

Se apoyó en el ingreso a la base de datos interna, los expedientes que se reciben de los Departamentos de la
Dirección General de Hidrocarburos, se clasifican para luego archivo y resguardo.

b) Apoyar en el ingreso de expedientes a la base de datos

Se apoyó en la creación de expedientes en la base de datos del Archivo de Comercialización (Archivo Final
Actualizado.xlsx) así, como creación de expedientes antiguos en el Sistema de Control de expedientes.

c) Brindar apoyo en el control de expedientes cuando egresan de archivo, hacia los distintos
departamentos, foliando y agregando memoriales de solicitud a los antecedentes respectivos

Actualización de expedientes físicos, foliando memoriales de trámite de renovaciones y modificaciones antiguas
al expediente matriz.
DGH-536-2020 GLK TRANSPORTES-
DGH-COM-875-2024 GAS DEL PACIFICO, SOCIEDAD ANONIMA
DGH-962-2009 PRICASA-
DGH-09-2001 SOCIO GASOLINERA ENTRE PUENTES-
DGH-3693-1998 SOCIO GASOLINERA MARVAL-
DGH-3857-1998 GASOLINERA CUCHUMATANES-
DGH-356-2005 CENISA-
DGH-09-2002 ESTACIÓN GRAN SAN ISIDRO-
DGH-217-1999 GASOLINERA SANTA FE-
DGH-838-2006 TRANSPORTES REYES-

d) Apoyar en la actualización de los expedientes archivados, adjuntar cédulas de las resoluciones ya
notificadas a los expedientes respectivos

Se apoyó adjuntado cédulas de notificación a los expedientes solicitados para consulta por los distinto
departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos.
DGH-1147-2020 ESTACIÓN DE SERVICIO CIFUENTES-A solicitud de Carmina Aguirre-
DGH-349-2019 ESTACIÓN SAN PEDRO-A solicitud de Ángel Vielman
DGH-2544-1997 SERVICENTRO DON VITO-A solicitud de Mariana Pardo
DGH-33-2001 DENIMATRIX-A solicitud de Héctor Marín
DGH-222-2013 OVER THE ROAD-A solicitud de Francisco Estrada
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DGH-1566-2022 COMUNICACIONES CELULARES, S.A.-A solicitud de Ing. Eliú Velásquez

e) Apoyar a los diferentes departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos relacionado a los
expedientes que obran en el Archivo Técnico de Comercialización

Se apoyó a los departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, escaneando expedientes parcialmente
(tablas de calibración, certificados de funcionalidad, Resoluciones, Dictamenes)y completos, para subir al
sistema de Control de Expedientes.
DGH-1881-2019 TRANSPORTES IZABAL-A solicitud de Francisco Estrada
DGH-1881-2019 TRANSPORTES IZABAL-A solicitud de Francisco Estrada
DGH-294-2000 SERVICENTRO ALDERSA-A solicitud de Francisco Estrada
DGH-217-2000 ESTACIÓN DE SERVICIO CHICAGO-A solicitud de Boris Velásquez
DGH-939-2009 ESTACIÓN DE SERVICIO TIKAL FUTURA PERIFÉRICO-A solicitud de Boris Velásquez
DGH-34-2005 ESTACIÓN EL MANACAL-A solicitud de Boris Velásquez
DGH-52-2002 ESTACIÓN FLORÍAN-A solicitud de Boris Velásquez
DGH-LIC-IEDS-000065-2021 ESTACIÓN DE SERVICIO MINERVA-A solicitud de Zulma Tobar

f) Apoyo en la digitalización o impresión de expedientes relacionados a la cadena de comercialización
solicitados a traves de la Unidad de Información Publica

Se apoyó en el escaneo de expedientes completos para dar respuesta a solicitudes de información pública, de
los siguientes expedientes
DGH-772-2022 ESTACIÓN LOS HERMANOS CUXIL-Respuesta UIPMEM-668-2025
DGH-143-2008 GENPACT ADMINISTRACIONES GUATEMALA, S.A.-Respuesta UIPMEM-671-2025
DGH-COM-253-2024 SAN MIGUEL-Respuesta UIPMEM-683-2025
DGH-857-2023 CORPORACIÓN PREMIER-Respuesta UIPMEM-698-2025
DGH-470-1999 ESTACIÓN COATEPEQUE OASIS-Respuesta UIPMEM-706-2025
DGH-121-2011 GASOLINERAS EXCELENTES EXPORTADORA-Respuesta UIPMEM-716-2025
DGH-473-2009 COMBUSTIBLES Y DERIVADOS-Respuesta UIPMEM-717-2025
DGH-4590-1998 ESTACIÓN DE SERVICIOS EL CENTRO 2-Respuesta UIPMEM-725-2025
DGH-LIC-IDAC-000028-2021 ASESORÍAS GERENCIALES-Respuesta UIPMEM-730-2025
DGH-617-2000 SAN MIGUEL-Respuesta UIPMEM-751-2025
DGH-1316-2017 GASOLINERA EL PUMA-Respuesta UIPMEM-755-2025
DGH-84-2010 GASOLINERAS EXCELENTES IMPORTADORA-Respuesta UIPMEM-770-2025
DGH-993-2008 COMBUSTIBLES Y DERIVADOS-Respuesta UIPMEM-771-2025DGH-514-2020

g) Apoyar a los usuarios en el uso de la plataforma digital relacionada a los expedientes relacionados a
licenciamiento de la cadena de comercialización de hidrocarburos a traves de Telegran y ChatBot del
Ministerio

Se apoyó a usuarios externos, para el uso del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, para consultas sobre el
uso e ingreso de trámites en el sistema de comunicaciones Electrónicas, por medio de atención personal y
llamada telefónica.

h) Apoyo técnico en las distintas actividades que sean asignadas por la Dirección General de Hidrocarburos

Se apoyó a los distintos departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, cuando solicitan información
específica de expedientes físicos antiguos archivados, para la consulta física de planos que no han sido
escalados.
Se apoyó al Departamento de Fiscalización Técnica, en solicitud escaneo de expedientes antiguos para luego
ser trasladados de manera física, para adjuntar dictámenes, en los siguientes expedientes:
DGH-1465-1997 Estación de Servicio "La Tinta", Tablas de calibración solicitadas por Carmen Luna
DGH-1220-2005 Importadora Puma, copia de Patente de Empresa
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Atentamente,

Laura Leticia Soto Orozco
DPI No. (2740759620101)

Vo.Bo.Ing.Rodolfo Guillermo Xoy Cordova
Subdirector de la Subdirección General de Comercialización

Aprobado
Ing. Gerson Didier De León

Director General de Hidrocarburos
Dirección General de Hidrocarburos

Ministerio de Energía y Minas

Vo.Bo.Ing. Carlos Alberto Avalos Ortiz
Viceministro de Energía y Minas
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Guatemala, 30 de junio de 2025

Ingeniero
Gerson Didier De León
Director General de Hidrocarburos
Dirección General de Hidrocarburos
Ministerio de Energía y Minas

Respetable Ingeniero:

Por este medio me dirijo a usted con el propósito de dar cumplimiento a la Cláusula Octava del Contrato Número
MEM-106-2025, celebrado entre el Ministerio de Energía y Minas y mi persona para la prestación de SERVICIOS
TÉCNICOS  bajo el renglón 029, en la  DIRECCIÓN GENERAL DE HIDROCARBUROS, me permito presentar el
informe Final de actividades desarrolladas en el período del  02 de enero al 30 de junio del año 2025 .

Se detallan Actividades del mes de enero a continuación:

a) Apoyo en la recepción y en la clasificación de los expedientes que ingresan al Archivo Técnico de
Comercialización

Se apoyó en el ingreso a la base de datos interna, los expedientes que se reciben de los Departamentos de la
Dirección General de Hidrocarburos.

b) Apoyar en el ingreso de expedientes a la base de datos

Se apoyó en la creación de expedientes en la base de datos del Archivo de Comercialización (Archivo Final
Actuzalizado.xlsx)

c) Brindar apoyo en el control de expedientes cuando egresan de archivo, hacia los distintos
departamentos, foliando y agregando memoriales de solicitud a los antecedentes respectivos

Se apoyó adjuntado cédulas de notificación a los expedientes solicitados para consulta, foliando memoriales de
trámite al expediente matriz.
DGH-647-2021 GAS CENTRO-A solicitud de José Juan Ramírez
DGH-985-1999 DEPÓSITO DE GAS PROPANO LA RECOLECCIÓN-A solicitud de Benjamín Véliz
DGH-98-1999 AGROBELSA-A solicitud de Zulma Tobar
DGH-1684-2006 GASOLINERA SAN CARLOS-A solicitud de Ing. Gerardo Reyes
DGH-343-2009 SERVICENTRO PALMERAS-A solicitud de Nelson Bojórquez
DGH-271-2017 ZETA GAS CENTRO AMERICA-A solicitud de Zulma Tobar
DGH-4177-1998 PANTALEÓN, S.A.-A solicitud de Benjamín Véliz
DGH-320-2021 INDUSTRIA DE ALIMENTOS DE CENTROAMÉRICA-A solicitud de Héctor Marín
DGH-1629-1997 ESTACIÓN DE SERVICIO LOS PLANES II-A solicitud de Zarina Villatoro
DGH-2005-2022 TRANSPORTES G&G-A solicitud de Gerson Chajaj
DGH-833-2022 ESTACIÓN DE SERVICIO BAJA VERAPAZ-A solicitud de Ángel Vielman
DGH-1106-1997 GASOLINERA XELACENTRO-A solicitud de Zulma Tobar
DGH-512-2022 ESTACIPON PERIFERICO SUR XELA-A solicitud de Nelson Bojórquez

d) Apoyar en la actualización de los expedientes archivados, adjuntar cédulas de las resoluciones ya
notificadas a los expedientes respectivos

Se apoyó en la creación y actualización de los expedientes antiguos, adjuntando cedulas de notificación,
foliando y refoliando.
DGH-129-2019 UNIASFALTOS
DGH-78-2016 UNIASFALTOS
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DGH-548-1999A GUATSE
DGH-514-1999 AGIOS
DGH-61-2013 TRANSPORTES F.B.
DGH-62-2013 TRANSPORTES F.B.
DGH-817-2012 TRANSPORTES DOMINGO ORTIZ
DGH-705-2012 ESTACION DE SERVICIO LOS PINOS
DGH-2300-1997 INGENIO SAN DIEGO
DGH-835-2006 TRANSPORTES CONTRERAS
DGH-2447-1997 POLLO CAMPERO, SOCIEDAD ANONIMA OFICINA CENTRAL
DGH-988-2009 TRANSPORTES PINEDA
DGH-920-2018 ESTACIÓN DE SERVICIO SANSAYO
DGH-12-2016 TRANSPORTES LLAMA AZUL
DGH-13-2016 TRANSPORTES LLAMA AZUL
DGH-14-2016 TRANSPORTES LLAMA AZUL
DGH-15-2016 TRANSPORTES LLAMA AZUL
DGH-37-2016 TRANSPORTES LLAMA AZUL
DGH-246-2017 TRANSBIO
DGH-222-2013 OVER THE ROAD

e) Apoyar a los diferentes departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos relacionado a los
expedientes que obran en el Archivo Técnico de Comercialización

Se apoyó a los departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, escaneando expedientes y
documentos parcialmente y completos, para subir al sistema de Control de Expedientes
DGH-556-2003 ESTACIÓN DE SERVICIO JUÁREZ
DGH-37-2002 ESTACIÓN DE SERVICIO LOS VOLCANES
DGH-47-2005 AUTOTANQUES
DGH-195-2019 ABCD TRANSPORTES
DGH-25-2010 TRANS-BELL
DGH-77-2016 ABCD TRANSPORTES

f) Apoyo en la digitalización o impresión de expedientes relacionados a la cadena de comercialización
solicitados a traves de la Unidad de Información Publica

Se apoyó en el escaneo de expedientes completos para dar respuesta a solicitudes de información pública, de
los siguientes expedientes:
DGH-509-2003 GASOLINERA SAN MIGUEL-Respuesta UIPMEM-1609-2024
DGH-321-2019 ESTACIÓN AMÉRICA LUCÍA-Respuesta UIPMEM-1611-2024
DGH-COM-894-2024 NANKIN-Respuesta UIPEM-010-2025
DGH-661-2020 ESTACIÓN BELLO HORIZONTE-Respuesta UIPMEM-018-2025
DGH-2369-1997 LA BATALLA, S.A.-Respuesta UIPMEM-025-2025
DGH-222-2013 OVER THE ROAD-Respuesta UIPMEM-037-2025

g) Apoyar a los usuarios en el uso de la plataforma digital relacionada a los expedientes relacionados a
licenciamiento de la cadena de comercialización de hidrocarburos a traves de Telegran y ChatBot del
Ministerio

Se apoyó a usuarios externos, para el uso del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, para consultas e
ingreso de trámites
Se brindó información a usuario sobre requisitos para solicitar Licencia de Exportación.

h) Apoyo técnico en las distintas actividades que sean asignadas por la Dirección General de Hidrocarburos

Se apoyó a los distintos departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, cuando solicitan información
específica de expedientes físicos antiguos archivados.
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Se detallan Actividades del mes de febrero a continuación:

a) Apoyo en la recepción y en la clasificación de los expedientes que ingresan al Archivo Técnico de
Comercialización

Se apoyó en el ingreso a la base de datos interna, los expedientes que se reciben de los Departamentos de la
Dirección General de Hidrocarburos.

b) Apoyar en el ingreso de expedientes a la base de datos

Se apoyó en la creación de expedientes en la base de datos del Archivo de Comercialización (Archivo Final
Actualizado.xlsx)

c) Brindar apoyo en el control de expedientes cuando egresan de archivo, hacia los distintos
departamentos, foliando y agregando memoriales de solicitud a los antecedentes respectivos

Se apoyó adjuntado cédulas de notificación a los expedientes solicitados para consulta, foliando memoriales de
trámite al expediente matriz.
DGH-1791-2022 ESTACIÓN LOS BROTHERS
DGH-768-2020 GASOLINERA SAN JOSÉ 2 LA FRONTERA
DGH-1846-1997 Secretaría de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la República
“SAAS”
DGH-208-2021 CENTRO DE SERVICIO XENACOJ
DGH-1196-1997 DEMAGUSA
DGH-2219-1998 DESTILADORA DE ALCOHOLES Y RONES
DGH-285-2004 TRANSPORTES ESPECIALIZADOS QUETZAL
DGH-298-2013 ALIMENTICIA SAN ANTONIO
DGH-723-2023 GASOLINERA DEL SUR MYM
DGH-493-2012 ESTACIÓN DE SERVICIOS LOS CARMELOS 2

d) Apoyar en la actualización de los expedientes archivados, adjuntar cédulas de las resoluciones ya
notificadas a los expedientes respectivos

Se apoyó en la creación y actualización de los expedientes antiguos, adjuntando cedulas de notificación,
foliando y refoliando.
DGH-3726-1998 GASOLINERA TEXACO LA 20
DGH-34-2016 TRANSPORTE E IMPORTADORA ARDON
DGH-125-2019 TRANSPORTES CHARLY
DGH-367-2009 TRANSPORTES CAVER
DGH-469-2004 ESTACIÓN SONORA GAS
DGH-1628-2006 TRANSPORTES AMERICA
DGH-664-2013 TRANSVPESADO
DGH-903-2009 CORPORACIÓN DE TRANSPORTES CHARLLY
DGH-54-2016 TRANSPORTES CLAVELLINAS
DGH-68-2016 MULTITRANSPORTES MAGEN

e) Apoyar a los diferentes departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos relacionado a los
expedientes que obran en el Archivo Técnico de Comercialización

Se apoyó a los departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, escaneando expedientes y
documentos parcialmente y completos, para subir al sistema de Control de Expedientes
DGH-1111-2009 TRANSPORTES LLAMA AZUL
DGH-917-2009 TRANSPORTES NAGY
DGH-829-2009 TRANSLESA
DGH-322-2014 TRANSMETSA
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DGH-1050-2009 AUTOTANQUES
DGH-2045-2018A SERVICENTRO GISEL-
DGH-1613-1997 AVÍCOLA VILLALOBOS, S.A.

f) Apoyo en la digitalización o impresión de expedientes relacionados a la cadena de comercialización
solicitados a traves de la Unidad de Información Publica

Se apoyó en el escaneo de expedientes completos para dar respuesta a solicitudes de información pública, de
los siguientes expedientes
DGH-799-2020 ESTACIÓN DE SERVICIO LA JOYA LAS DELICIAS TEJUTLA SAN MARCOS-Respuesta
UIPMEM-056-2025
DGH-71-2000 GASOLINERA ALONZO IXTATÁN-Respuesta UIPMEM-059-2025
DGH-57-2001 MOSCAMED-Respuesta UIPMEM-054-2025
DGH-470-1999 ESTACIÓN COATEPEQUE OASIS-Respuesta UIPMEM-091-2025
DGH-160-2004 ESTACIÓN DE SERVICIO LA LAGUNA-Respuesta UIPMEM-095-2025
DGH-1056-1997 FULLGAS MAZATE-Respuesta UIPMEM-104-2025

g) Apoyar a los usuarios en el uso de la plataforma digital relacionada a los expedientes relacionados a
licenciamiento de la cadena de comercialización de hidrocarburos a traves de Telegran y ChatBot del
Ministerio

Se apoyó a usuarios externos, para el uso del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, para consultas e
ingreso de trámites
Se brindó información a usuarios sobre el estado de sus solicitudes y se redireccionó a otros departamentos
para poder resolver los inconvenientes.

h) Apoyo técnico en las distintas actividades que sean asignadas por la Dirección General de Hidrocarburos

Se apoyó a los distintos departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, cuando solicitan información
específica de expedientes físicos antiguos archivados.
Se apoyó al Departamento de Fiscalización Técnica, en solicitud escaneo de expedientes antiguos para luego
ser trasladados de manera física

Se detallan Actividades del mes de marzo a continuación:

a) Apoyo en la recepción y en la clasificación de los expedientes que ingresan al Archivo Técnico de
Comercialización

Se apoyó en el ingreso a la base de datos interna, los expedientes que se reciben de los Departamentos de la
Dirección General de Hidrocarburos

b) Apoyar en el ingreso de expedientes a la base de datos

Se apoyó en la creación de expedientes en la base de datos del Archivo de Comercialización (Archivo Final
Actualizado.xlsx)

c) Brindar apoyo en el control de expedientes cuando egresan de archivo, hacia los distintos
departamentos, foliando y agregando memoriales de solicitud a los antecedentes respectivos

Se apoyó adjuntado cédulas de notificación a los expedientes solicitados para consulta, foliando memoriales de
trámite al expediente matriz
DGH-2131-2018 GASOLINERA PEGASO
DGH-647-2021 GAS CENTRO
DGH-2491-1997 TRANSPORTES TERRESTRES Y AEREOS DE CENTROAMERICA
DGH-320-2021 INDUSTRIA DE ALIMENTOS DE CENTROAMÉRICA
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DGH-3857-1998 GASOLINERA CUCHUMATANES
DGH-399-2013 TAGSA
DGH-3833-1998 AVÍCOLA VILLALOBOS, S.A
DGH-118-1996 ENERGÍA SAN SEBASTIÁN-
DGH-LIC-IDAC-000013-2021 CENTRO COMERCIAL MEGACENTRO-
DGH-670-2015A TRANSPORTES ARE-
DGH-759-2021 TRANSPORTES VALENZUELA ÁGUILAR-

d) Apoyar en la actualización de los expedientes archivados, adjuntar cédulas de las resoluciones ya
notificadas a los expedientes respectivos

Se apoyó en la creación y actualización de los expedientes antiguos, adjuntando cedulas de notificación,
foliando y refoliando.
DGH-974-2019 AGROPROYECTOS DIVERSIFICADOS-
DGH-420-2019 ALIMENTOS NUTRICA-
DGH-2002-1997 Gasolinera El Carmen
DGH-1349-2023 LOS TRES POTRILLOS
DGH-908-1997 PUENTE DE PALO
DGH-1684-2006 GASOLINERA SAN CARLOS
DGH-1661-1997 SERVICIO TÉCNICO DE MANTENIMIENTO DE AVIACIÓN
DGH-1048-2017 GAS ZETA, S.A.-A solicitud de Carmen LUna

e) Apoyar a los diferentes departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos relacionado a los
expedientes que obran en el Archivo Técnico de Comercialización

Se apoyó a los departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, escaneando expedientes parcialmente
y completos, para subir al sistema de Control de Expedientes
DGH-758-2021 CONSTRUCTORA DEL ATLANTICO-A solicitud de Inga. Marcela Ruano
DGH-1229-2023 INVERSIONES INMOBILIARIAS Y COMERCIALES, S.A.-A solicitud de Osnín Juárez
DGH-242-1999 VENTA DE GAS CALVILLO-A solicitud de Oscar Rosell
DGH-604-2017 BANAMAR-A solicitud de Héctor Marín
DGH-1625-2022 AVÍCOLA VILLALOBOS, S.A.-A solicitud de Osnín Juárez
DGH-833-2022 ESTACIÓN DE SERVICIO BAJA VERAPAZ-A solicitud de Oscar Rosell

f) Apoyo en la digitalización o impresión de expedientes relacionados a la cadena de comercialización
solicitados a traves de la Unidad de Información Publica

Se apoyó en el escaneo de expedientes completos para dar respuesta a solicitudes de información pública, de
los siguientes expedientes
DGH-473-2000 ESTACIÓN DE SERVICIO EL FARO-Respuesta UIPMEM-131-2025
DGH-1294-1999 ESTACIÓN DE SERVICIO EL NARANJO-Respuesta UIPMEM-172-2025
DGH-203-2017 DISTRIBUIDORA QUETZAL-Respuesta UIPMEM-189-2025
DGH-742-2013 GASOLINERA LA REYNITA-Respuesta UIPMEM-190-2025
DGH-262-2014 ESTACIÓN DE SERVICIO ALEXSANDRA-Respuesta UIPMEM-191-2025
DGH-1424-2019 ESTACIÓN DE SERVICIO SAN FERNANDO-Respuesta UIPMEM-192-2025 UIPMEM-194-
2025
DAL-DL-1391-2003 GASOMAR-Respuesta UIPMEM-222-2025
DGH-2131-2018 ESTACIÓN PEGASO-Respuesta UIPMEM-216-2025
DGH-COM-451-2024 GASOLINERA PEGASO II-Respuesta UIPMEM-217-2025
DGH-224-2020 PEGASO SAN VALENTIN-Respuesta UIPMEM-218-2025
DGH-4678-1998 NATURACEITES-Respuesta UIPMEM-236-2025
DGH-339-2000 DISTRIBUIDORA GENERAL EL RANCHO-Respuesta UIPMEM-241-2025

g) Apoyar a los usuarios en el uso de la plataforma digital relacionada a los expedientes relacionados a
licenciamiento de la cadena de comercialización de hidrocarburos a traves de Telegran y ChatBot del
Ministerio
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Se apoyó a usuarios externos, para el uso del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, para consultas e
ingreso de trámites
Se brindó información a usuarios sobre el estado de sus solicitudes y se redireccionó a otros departamentos
para poder resolver los inconvenientes.

h) Apoyo técnico en las distintas actividades que sean asignadas por la Dirección General de Hidrocarburos

Se apoyó a los distintos departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, cuando solicitan información
específica de expedientes físicos antiguos archivados.
Se apoyó al Departamento de Fiscalización Técnica, en solicitud escaneo de expedientes antiguos para luego
ser trasladados de manera física
DGH-243-2000 ESTACIÓN DE SERVICIO MIRAFLORES-A solicitud de Diego Cabrera
DGH-4098-1998 PERZAGAS CALZADA LA PAZ-A solicitud de Diego Cabrera
DGH-186-2002 ESTACIÓN CURITIVA-A solicitud de Diego Cabrera
DGH-1644-2008 ESTACIÓN SIDNEY-A solicitud de Diego Cabrera

Se detallan Actividades del mes de abril a continuación:

a) Apoyo en la recepción y en la clasificación de los expedientes que ingresan al Archivo Técnico de
Comercialización

Se apoyó en el ingreso a la base de datos interna, los expedientes que se reciben de los Departamentos de la
Dirección General de Hidrocarburos

b) Apoyar en el ingreso de expedientes a la base de datos

Se apoyó en la creación de expedientes en la base de datos del Archivo de Comercialización (Archivo Final
Actualizado.xlsx)

c) Brindar apoyo en el control de expedientes cuando egresan de archivo, hacia los distintos
departamentos, foliando y agregando memoriales de solicitud a los antecedentes respectivos

Se apoyó adjuntado cédulas de notificación a los expedientes solicitados para consulta, foliando memoriales de
trámite al expediente matriz
DGH-1596-1997 GASOLINERA SAN LUIS-A
DGH-1629-1997 ESTACIÓN DE SERVICIO LOS PLANES II
DGH-962-2007 PERENCO MINIREFINERÍA LA LIBERTAD INFORME MENSUAL AGOSTO 2007
DGH-962-2009 PRICASA
DGH-313-B-1998 LA PRIMERA
DGH-1846-1997 Secretaría de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la República
“SAAS”
DGH-1338-1999 SOL DE MONTERRICO
DGH-1574-2020 TERMINALES DEL ATLÁNTICO
DGH-1551-2005 VERANO
DGH-990-2016 AGROSERVICIOS EL TRIUNFO
DGH-1115-2019 GASOLINERA PEGASO
DGH-LIC-IEDS-000086-2021 COMBUSTIBLES DE CONFIANZA GASOLINERA EL RANCHO

d) Apoyar en la actualización de los expedientes archivados, adjuntar cédulas de las resoluciones ya
notificadas a los expedientes respectivos

Se apoyó en la creación y actualización de los expedientes antiguos, adjuntando cedulas de notificación,
foliando y refoliando.
DGH-34-2001 ESTACIÓN QUIM CERRO LINDO
DGH-947-2017 COMBUSTIBLES DE CONFIANZA GASOLINERA LA ESPERANZA
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DGH-727-2011 GASOLINA Y LUBRICANTES ESTACIÓN IZTAPA
DGH-285-2004 TRANSPORTES ESPECIALIZADOS QUETZAL
DGH-1265-2020 SERVICENTRO Y COMERCIALIZADORA LA PAZ
DGH-1166-2009 TECNOLOGIA INDUSTRIAL DE GRANULADOS
DGH-1179-2000 GASOLINERA POWER OIL
DGH-63-2000 GASOLINERA POWER OIL

e) Apoyar a los diferentes departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos relacionado a los
expedientes que obran en el Archivo Técnico de Comercialización

Se apoyó a los departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, escaneando expedientes parcialmente
y completos, para subir al sistema de Control de Expedientes
DGH-727-2011 GASOLINA Y LUBRICANTES ESTACIÓN IZTAPA-A solicitud de Mario Barrera
DGH-161-2002 ESTACIÓN EL LLANO-A solicitud de Mario Barrera

f) Apoyo en la digitalización o impresión de expedientes relacionados a la cadena de comercialización
solicitados a traves de la Unidad de Información Publica

Se apoyó en el escaneo de expedientes completos para dar respuesta a solicitudes de información pública, de
los siguientes expedientes
DGH-329-2020 PÉRGOLAS DEL MAR-Respuesta UIPMEM-256-2025
DGH-632-2022 RAXWINAQ-Respuesta UIPMEM-273-2025
DGH-COM-1070-2024 ESTACIÓN DE SERVICIO EL CAMPAMENTO-Respuesta UIPMEM-277-2025
DGH-COM-44-2024 GASOLINERA MATÍAS-Respuesta UIPMEM-280-2025
DGH-1481-2017 GASOLINERA DAMIÁN-Respuesta UIPMEM-284-2025
DGH-4643-1998 AEROFUMIGACIONES DEL NORTE, S.A.-Respuesta UIPMEM-293-2025
DGH-COM-451-2024 GASOLINERA PEGASO II-Respuesta UIPMEM-296-2025
DGH-2131-2018 GASOLINERA PEGASO-Respuesta UIPMEM-297-2025
DGH-1056-2016 GLOBAL COMBUSTIBLES DE GUATEMALA, S.A.-Respuesta UIPMEM-305-2025
DGH-1818-1997 ESTACIÓN DE SERVICIO MAZATENANGO-Respuesta UIPMEM-255-2025
DGH-LIC-IEDS-000085-2021 ESTACIÓN SAN FRANCISCO-Respuesta UIPMEM-313-2025
DGH-1047-2019 ESTACIÓN POLOGUA-Respuesta UIPMEM-318-2025
DGH-37-2012 CETANOS BLUE STAR PALENCIA II-Respuesta UIPMEM-319-2025
DGH-1930-2023 REPIMEX-Respuesta UIPMEM-320-2025

g) Apoyar a los usuarios en el uso de la plataforma digital relacionada a los expedientes relacionados a
licenciamiento de la cadena de comercialización de hidrocarburos a traves de Telegran y ChatBot del
Ministerio

Se apoyó a usuarios externos, para el uso del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, para consultas e
ingreso de trámites
Se brindó información a usuarios sobre el estado de sus solicitudes y se redireccionó a otros departamentos
para poder resolver los inconvenientes.

h) Apoyo técnico en las distintas actividades que sean asignadas por la Dirección General de Hidrocarburos

Se apoyó a los distintos departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, cuando solicitan información
específica de expedientes físicos antiguos archivados, para la consulta física de planos que no han sido
escalados
Se apoyó al Departamento de Fiscalización Técnica, en solicitud escaneo de expedientes antiguos para luego
ser trasladados de manera física, para adjuntar dictamenes.

Se detallan Actividades del mes de mayo a continuación:
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a) Apoyo en la recepción y en la clasificación de los expedientes que ingresan al Archivo Técnico de
Comercialización

Se apoyó en el ingreso a la base de datos interna, los expedientes que se reciben de los Departamentos de la
Dirección General de Hidrocarburos

b) Apoyar en el ingreso de expedientes a la base de datos

Se apoyó en la creación de expedientes en la base de datos del Archivo de Comercialización (Archivo Final
Actualizado.xlsx) así, como creación de expedientes antiguos en el Sistema de Control de expedientes.

c) Brindar apoyo en el control de expedientes cuando egresan de archivo, hacia los distintos
departamentos, foliando y agregando memoriales de solicitud a los antecedentes respectivos

Se apoyó adjuntado cédulas de notificación a los expedientes solicitados para consulta, foliando memoriales de
trámite al expediente matriz y traslado
DGH-1746-2020 LATINGAS
DGH-5054-1998 ALIMENTOS, S.A.
DGH-1591-2022 ESTACIÓN EL ÁGUILA
DGH-1629-1997 ESTACIÓN DE SERVICIO LOS PLANES II-
DGH-712-1997 DISAR, S.A.
DGH-707-2017 GAS ZETA BODEGA HUEHUETENANGO
DGH-1153-2020 CARTOGUASA
DGH-103-2006 ESTACION DE SERVICIO AVE MARIA
DGH-313-2015 UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA

d) Apoyar en la actualización de los expedientes archivados, adjuntar cédulas de las resoluciones ya
notificadas a los expedientes respectivos

Se apoyó en la creación y actualización de los expedientes antiguos, adjuntando cedulas de notificación,
foliando y refoliando.
DGH-3789-1998 UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA
DGH-1214-2019 PETROLEOS DEL SUR
DGH-79-2023 GASOLINERA PEGASO TECPAN
DGH-1295-2020 ALICON IZABAL

e) Apoyar a los diferentes departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos relacionado a los
expedientes que obran en el Archivo Técnico de Comercialización

Se apoyó a los departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, escaneando expedientes parcialmente
y completos, para subir al sistema de Control de Expedientes
DGH-505-2016 PETROGAS TULATE-A solicitud de Ing. Gerardo Reyes
DGH-1085-2008 GASOLINERA FULL BLUE-A solicitud de Nelson Bojórquez
DGH-1097-1999 ESTACIÓN DE SERVICIO FOX III-A solicitud de Ing. César Zapeta
DGH-378-2000 ESTACIÓN CRUZ EL SUR, S.A.- A solicitud de Carmen Luna
DGH-604-2020 ESTACIÓN DE SERVICIO COLMENAS-A solicitud de José Ramírez

f) Apoyo en la digitalización o impresión de expedientes relacionados a la cadena de comercialización
solicitados a traves de la Unidad de Información Publica

Se apoyó en el escaneo de expedientes completos para dar respuesta a solicitudes de información pública, de
los siguientes expedientes
DGH-1293-1999 CHARCAS-Respuesta UIPMEM-451-2025, 455-2025
DGH-185-2000 ESTACIÓN DE SERVICIO SANTA ROSA-Respuesta UIPMEM-462-2025
DGH-498-1999 ESTACIÓN DON ROLANDO-Respuesta UIPMEM-472-2025
DGH-153-1998 AVESA-Respuesta UIPMEM-494-2025
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DGH-3991-1998 SERVICENTRO CABAÑAS-Respuesta UIPMEM-508-2025
DGH-COM-642-2024 ESTACIÓN DE SERVICIO SOTOGAS-Respuesta UIPMEM-526-2025
DGH-183-2017 SANTA ROSALÍA-Respuesta UIPMEM-534-2025
DGH-841-1999 ESTACIÓN DE SERVICIO ESSO VILLA SANTA RITA-Respuesta UIPMEM-551-2025
DGH-175-1999 ESTACIÓN DE SERVICIOS EL MANANTIAL-Respuesta UIPMEM-563-2025
DGH-78-2002 CENTRO DE SERVICIOS SANTA ELENA-Respuesta UIPMEM-563-2025
DGH-321-2000 GASOLINERA SANTA CRUZ-Respuesta UIPMEM-563-2025
DGH-439-2016 GASOLINERA M&M LAS HACIENDAS-Respuesta UIPMEM-565-2025
DGH-781-2021 EL PASO 2-Respuesta UIPMEM-566-2025
DGH-1085-2008 GASOLINERA FULL BLUE-Respuesta UIPMEM-580-2025
DGH-220-2021 EMBOTELLADORA LA MARIPOSA LOS ENCUENTROS-Respuesta UIPMEM-594-2025

g) Apoyar a los usuarios en el uso de la plataforma digital relacionada a los expedientes relacionados a
licenciamiento de la cadena de comercialización de hidrocarburos a traves de Telegran y ChatBot del
Ministerio

Se apoyó a usuarios externos, para el uso del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, para consultas sobre el
uso e ingreso de trámites
Se brindó información a usuarios sobre el estado de sus solicitudes y se redireccionó a otros departamentos
para poder resolver los inconvenientes.

h) Apoyo técnico en las distintas actividades que sean asignadas por la Dirección General de Hidrocarburos

Se apoyó a los distintos departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, cuando solicitan información
específica de expedientes físicos antiguos archivados, para la consulta física de planos que no han sido
escalados.
Se apoyó al Departamento de Fiscalización Técnica, en solicitud escaneo de expedientes antiguos para luego
ser trasladados de manera física, para adjuntar dictámenes, en los siguientes expedientes:
DGH-605-2007 Estación de Servicio Ramírez-A solicitud de Diego Cabrera
DGH-1380-1999 Estación Zona 5- A solicitud de Diego Cabrera

Se detallan Actividades del mes de junio a continuación:

a) Apoyo en la recepción y en la clasificación de los expedientes que ingresan al Archivo Técnico de
Comercialización

Se apoyó en el ingreso a la base de datos interna, los expedientes que se reciben de los Departamentos de la
Dirección General de Hidrocarburos, se clasifican para luego archivo y resguardo.

b) Apoyar en el ingreso de expedientes a la base de datos

Se apoyó en la creación de expedientes en la base de datos del Archivo de Comercialización (Archivo Final
Actualizado.xlsx) así, como creación de expedientes antiguos en el Sistema de Control de expedientes.

c) Brindar apoyo en el control de expedientes cuando egresan de archivo, hacia los distintos
departamentos, foliando y agregando memoriales de solicitud a los antecedentes respectivos

Actualización de expedientes físicos, foliando memoriales de trámite de renovaciones y modificaciones antiguas
al expediente matriz.
DGH-536-2020 GLK TRANSPORTES-
DGH-COM-875-2024 GAS DEL PACIFICO, SOCIEDAD ANONIMA
DGH-962-2009 PRICASA-
DGH-09-2001 SOCIO GASOLINERA ENTRE PUENTES-
DGH-3693-1998 SOCIO GASOLINERA MARVAL-
DGH-3857-1998 GASOLINERA CUCHUMATANES-
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DGH-356-2005 CENISA-
DGH-09-2002 ESTACIÓN GRAN SAN ISIDRO-
DGH-217-1999 GASOLINERA SANTA FE-
DGH-838-2006 TRANSPORTES REYES-

d) Apoyar en la actualización de los expedientes archivados, adjuntar cédulas de las resoluciones ya
notificadas a los expedientes respectivos

Se apoyó adjuntado cédulas de notificación a los expedientes solicitados para consulta por los distinto
departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos.
DGH-1147-2020 ESTACIÓN DE SERVICIO CIFUENTES-A solicitud de Carmina Aguirre-
DGH-349-2019 ESTACIÓN SAN PEDRO-A solicitud de Ángel Vielman
DGH-2544-1997 SERVICENTRO DON VITO-A solicitud de Mariana Pardo
DGH-33-2001 DENIMATRIX-A solicitud de Héctor Marín
DGH-222-2013 OVER THE ROAD-A solicitud de Francisco Estrada
DGH-1566-2022 COMUNICACIONES CELULARES, S.A.-A solicitud de Ing. Eliú Velásquez

e) Apoyar a los diferentes departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos relacionado a los
expedientes que obran en el Archivo Técnico de Comercialización

Se apoyó a los departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, escaneando expedientes parcialmente
(tablas de calibración, certificados de funcionalidad, Resoluciones, Dictamenes)y completos, para subir al
sistema de Control de Expedientes.
DGH-1881-2019 TRANSPORTES IZABAL-A solicitud de Francisco Estrada
DGH-1881-2019 TRANSPORTES IZABAL-A solicitud de Francisco Estrada
DGH-294-2000 SERVICENTRO ALDERSA-A solicitud de Francisco Estrada
DGH-217-2000 ESTACIÓN DE SERVICIO CHICAGO-A solicitud de Boris Velásquez
DGH-939-2009 ESTACIÓN DE SERVICIO TIKAL FUTURA PERIFÉRICO-A solicitud de Boris Velásquez
DGH-34-2005 ESTACIÓN EL MANACAL-A solicitud de Boris Velásquez
DGH-52-2002 ESTACIÓN FLORÍAN-A solicitud de Boris Velásquez
DGH-LIC-IEDS-000065-2021 ESTACIÓN DE SERVICIO MINERVA-A solicitud de Zulma Tobar

f) Apoyo en la digitalización o impresión de expedientes relacionados a la cadena de comercialización
solicitados a traves de la Unidad de Información Publica

Se apoyó en el escaneo de expedientes completos para dar respuesta a solicitudes de información pública, de
los siguientes expedientes
DGH-772-2022 ESTACIÓN LOS HERMANOS CUXIL-Respuesta UIPMEM-668-2025
DGH-143-2008 GENPACT ADMINISTRACIONES GUATEMALA, S.A.-Respuesta UIPMEM-671-2025
DGH-COM-253-2024 SAN MIGUEL-Respuesta UIPMEM-683-2025
DGH-857-2023 CORPORACIÓN PREMIER-Respuesta UIPMEM-698-2025
DGH-470-1999 ESTACIÓN COATEPEQUE OASIS-Respuesta UIPMEM-706-2025
DGH-121-2011 GASOLINERAS EXCELENTES EXPORTADORA-Respuesta UIPMEM-716-2025
DGH-473-2009 COMBUSTIBLES Y DERIVADOS-Respuesta UIPMEM-717-2025
DGH-4590-1998 ESTACIÓN DE SERVICIOS EL CENTRO 2-Respuesta UIPMEM-725-2025
DGH-LIC-IDAC-000028-2021 ASESORÍAS GERENCIALES-Respuesta UIPMEM-730-2025
DGH-617-2000 SAN MIGUEL-Respuesta UIPMEM-751-2025
DGH-1316-2017 GASOLINERA EL PUMA-Respuesta UIPMEM-755-2025
DGH-84-2010 GASOLINERAS EXCELENTES IMPORTADORA-Respuesta UIPMEM-770-2025
DGH-993-2008 COMBUSTIBLES Y DERIVADOS-Respuesta UIPMEM-771-2025DGH-514-2020

g) Apoyar a los usuarios en el uso de la plataforma digital relacionada a los expedientes relacionados a
licenciamiento de la cadena de comercialización de hidrocarburos a traves de Telegran y ChatBot del
Ministerio
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Se apoyó a usuarios externos, para el uso del Sistema de Comunicaciones Electrónicas, para consultas sobre el
uso e ingreso de trámites en el sistema de comunicaciones Electrónicas, por medio de atención personal y
llamada telefónica.

h) Apoyo técnico en las distintas actividades que sean asignadas por la Dirección General de Hidrocarburos

Se apoyó a los distintos departamentos de la Dirección General de Hidrocarburos, cuando solicitan información
específica de expedientes físicos antiguos archivados, para la consulta física de planos que no han sido
escalados.
Se apoyó al Departamento de Fiscalización Técnica, en solicitud escaneo de expedientes antiguos para luego
ser trasladados de manera física, para adjuntar dictámenes, en los siguientes expedientes:
DGH-1465-1997 Estación de Servicio "La Tinta", Tablas de calibración solicitadas por Carmen Luna
DGH-1220-2005 Importadora Puma, copia de Patente de Empresa
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Atentamente,

Laura Leticia Soto Orozco
DPI No. (2740759620101)

Vo.Bo.Ing.Rodolfo Guillermo Xoy Cordova
Subdirector de la Subdirección General de Comercialización

Aprobado
Ing. Gerson Didier De León

Director General de Hidrocarburos
Dirección General de Hidrocarburos

Ministerio de Energía y Minas

Vo.Bo.Ing. Carlos Alberto Avalos Ortiz
Viceministro de Energía y Minas
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FINIQUITO 

Otorgado por:

Laura Leticia Soto Orozco

A favor de:

MINISTERIO DE ENERGÍA Y MINAS
DIRECCIÓN GENERAL DE HIDROCARBUROS

Por este medio exonero al MINISTERIO DE ENERGÍA Y MINAS de
cualquier reclamación derivada del Contrato Administrativo número MEM-
106-2025 de dos de Enero de dos mil veinticinco (02/01/2025), de
prestación de SERVICIOS TÉCNICOS, suscrito entre el Ministerio de
Energía y Minas y mi persona, en virtud de haberse cumplido en su
totalidad con los términos y condiciones establecidas en cada una de las
cláusulas del referido contrato; renunciando al ejercicio de cualquier acción
de carácter administrativo, contencioso, civil, mercantil, laboral u otra que
pudiera corresponderme, manifestando que no existe pago alguno
pendiente de ser cancelado, liberando de responsabilidades al
MINISTERIO DE ENERGÍA Y MINAS contra quienes no tengo reclamación
alguna de carácter económico o legal que ejercer; por lo que de forma
expresa y voluntaria otorgo el presente FINIQUITO a favor del
MINISTERIO DE ENERGÍA Y MINAS.

Y para los usos legales que al interesado convengan, extiendo y firmo el
presente en la ciudad de Guatemala, el 30 de Junio de 2025.

Laura Leticia Soto Orozco
DPI: (2740759620101)

Firmado digitalmente 

por Laura Leticia Soto 

Orozco



Factura Pequeño Contribuyente
 

1

LAURA LETICIA, SOTO OROZCO NÚMERO DE AUTORIZACIÓN:
Nit Emisor: 27966925 7BED54F6-07E9-4AB2-ACF5-15C3FCDB7013
LAURA LETICIA SOTO OROZCO Serie: 7BED54F6 Número de DTE: 132729522
3 AVENIDA  6-75 COLONIA SANTA ROSITA, zona 16, Guatemala,
GUATEMALA

Numero Acceso:

NIT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 30-jun-2025 14:57:36

Nombre Receptor: MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de certificación: 02-jun-2025 14:57:36

Dirección comprador: DIAGONAL 17, 29-78, ZONA 11, LAS CHARCAS Moneda: GTQ

.

#No B/S Cantidad Descripcion P. Unitario con
IVA (Q)

Descuentos (Q) Otros
Descuentos(Q)

Total (Q) Impuestos

1 Servicio 1 Por Servicios Técnicos,
prestados al Ministerio de
Energía y Minas, en la
Dirección General de
Hidrocarburos, del
(01/06/2025) al (30/06/2025),
según contrato número MEM-
106-2025.

7,500.00 0.00 0.00 7,500.00

TOTALES: 0.00 0.00 7,500.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria  NIT: 16693949

"Contribuyendo por el país que todos queremos"

Firmado 
digitalmente 
por Laura Leticia 
Soto Orozco

GERSON 
DIDIER DE 
LEÓN 
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