Guatemala, 31 de julio de 2025

Licenciada

Mariana Renata Maza Castellanos

Jefe de Unidad

Unidad de Comunicacion Social

Ministerio de Energia y Minas

Respetable Licenciada:

Por este medio me dirijo a usted con el propésito de dar cumplimiento a la Cldusula Octava del Contrato Numero
MEM-492-2025, celebrado entre el Ministerio de Energia y Minas y mi persona para la prestacion de SERVICIOS

TECNICOS bajo el renglén 029, en la UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL, me permito presentar el informe
Mensual de actividades desarrolladas en el periodo del 02 al 31 de julio del aiio 2025 .

Se detallan Actividades a continuacion:

a) Apoyo téchico como community manager
e Brindé apoyo técnico como community manager, gestionando la programacién, monitoreo y respuesta de
contenido en redes sociales institucionales, asegurando coherencia con la estrategia de comunicaciéon del
Ministerio.

b) Apoyo con la actualizacién de la pagina web del MEM

e Apoyé en la actualizacién del contenido de la pagina web institucional, verificando la vigencia de la informacion
publicada y colaborando con el equipo técnico para mantener el sitio funcional y accesible.

c) Apoyo con supervision y edicion de audiovisuales para redes.

¢ Brindé apoyo en la supervision y edicion de materiales audiovisuales destinados a redes sociales, garantizando
calidad técnica, claridad del mensaje y alineacion con los lineamientos institucionales.

d) Apoyo técnico en supervision y diseio para redes sociales

e Apoyé técnicamente en la supervisién y disefio de piezas graficas para redes sociales, respetando los
lineamientos visuales del Ministerio y adaptando el contenido a los diferentes formatos y plataformas digitales.

e) Programacion de piezas graficas y audiovisuales para redes sociales

e Programé de forma planificada y estratégica las publicaciones graficas y audiovisuales en redes sociales,
asegurando su difusién oportuna segun el calendario institucional y las prioridades de comunicacion.

f) Realizar informes de comportamiento y métricas de redes sociales.

o Realicé informes de comportamiento digital y analisis de métricas en redes sociales, identificando patrones de
interaccién, alcance, rendimiento de camparias y oportunidades de mejora.

g) Presentar informes semanales de comportamiento y métricas de redes sociales

¢ Presenté informes semanales con analisis detallado del desempefio de las redes sociales, incluyendo
estadisticas clave, evolucion de indicadores y recomendaciones basadas en datos.

h) Coordinacion de publicaciones interinstitucionales con otras instituciones de gobierno
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e Coordiné publicaciones interinstitucionales con distintas entidades gubernamentales, promoviendo mensajes
alineados, aprovechando sinergias comunicacionales y asegurando coherencia en los tiempos y contenidos
publicados.
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Atentamente,
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Licda. Mariana Renata Maza Castellanos
Unidad de Comunicacién Social

Ministerio de Energia y Minas
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Vo.Bo.Ing. Carlos Alberto Avalos Ortiz
Viceministro de Energia y Minas
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Factura Pequeino Contribuyente

ABNER ELIU, TRUJILLO BARRIOS NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 60990996 91ADB704-E5A7-48F6-90FA-EA974293DA1C
ABNER TRUJILLO Serie: 91ADB704 Numero de DTE: 3852945654
14 CALLE A 15-35 RESIDENCIAL PRADOS DEL TABACAL 2, zona 5, Numero Acceso:
Villa Nueva, GUATEMALA

NIT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 31-jul-2025 10:13:57
Nombre Receptor: MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de certificacién: 16-jul-2025 10:13:57
Direccién comprador: DIAGONAL 17 29-78, ZONA 11 LAS CHARCAS Moneda: GTQ

#No B/S  Cantidad Descripcion P. Unitario con Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
IVA (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio 1 Por Servicios Técnicos, 7,741.94 0.00 0.00 7,741.94

Prestados al Ministerio de
Energia y Minas, en la
Unidad de Comunicacién
Social del Despacho Superior,
del 02/07/2025 al 31/07/2025
segtin contrato nimero MEM-
492-2025

TOTALES: 0.00 0.00 7,741.94

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

MARIANA Firmado digitalmente

por MARIANA RENATA

RENATA MAZA MAZA CASTELLANOS
Fecha: 2025.07.25

Abner EIllIJ Firmado digitalmente CASTELLANOS 07.41:36-05100

por Abner Eliti Trujillo

Trujillo Barrios
. Fecha: 2025.07.16
Barrios 10:40:13 -06'00"

"Contribuyendo por el pais que todos queremos"



