
Guatemala, 31 de octubre de 2025

Licenciada
Mariana Renata Maza Castellanos
Jefe de Unidad
Unidad de Comunicación Social
Ministerio de Energía y Minas

Respetable Licenciada:

Por este medio me dirijo a usted con el propósito de dar cumplimiento a la Cláusula Octava del Contrato Número

MEM-492-2025, celebrado entre el Ministerio de Energía y Minas y mi persona para la prestación de SERVICIOS
TÉCNICOS  bajo el renglón 029, en la UNIDAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL, me permito presentar el informe
Mensual de actividades desarrolladas en el período del  01 al 31 de octubre del año 2025 .

Se detallan Actividades a continuación:

a) Apoyo técnico como community manager

Se realizó la gestión de la comunidad digital, como las actualizaciones de los precios de referencia de los

combustibles. Esta labor implicó la monitorización constante de las reacciones y comentarios, proveyendo

respuestas estandarizadas para las preguntas más frecuentes y aclarando dudas sobre la metodología de

cálculo, con el fin de transparentar la información y mitigar la desinformación.

b) Apoyo con la actualización de la página web del MEM

Se realizaron las actualizaciones de contenido necesarias en el portal web institucional para garantizar que la

información disponible al público se mantuviera vigente y precisa.

c) Apoyo con supervisión y edición de audiovisuales para redes.

Se supervisó la producción de material audiovisual, asegurando que los productos finales cumplieran con los

estándares de calidad y los lineamientos de comunicación del Ministerio

d) Apoyo técnico en supervisión y diseño para redes sociales

Se revisaron y aprobaron las propuestas gráficas para redes sociales, velando por la coherencia visual y la

alineación con la identidad institucional en toda la comunicación.

e) Programación de piezas gráficas y audiovisuales para redes sociales

Se gestionó el calendario de publicaciones en redes sociales, organizando la distribución del contenido para

asegurar una presencia digital constante y planificada.

f) Realizar informes de comportamiento y métricas de redes sociales.

Se elaboró el informe mensual de métricas, proveyendo un análisis sobre el rendimiento general de las cuentas

y el comportamiento de la audiencia a largo plazo.

g) Presentar informes semanales de comportamiento y métricas de redes sociales

Se presentaron reportes semanales con los indicadores de rendimiento más relevantes, permitiendo un

seguimiento continuo de la estrategia y la realización de ajustes tácticos.
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h) Coordinación de publicaciones interinstitucionales con otras instituciones de gobierno

Se mantuvieron canales de comunicación y coordinación con otras entidades de gobierno para alinear esfuerzos

y ejecutar estrategias de comunicación conjuntas.
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Atentamente,

Abner Eliu Trujillo Barrios

DPI No. (1916910620101)

Aprobado
Licda. Mariana Renata Maza Castellanos

Unidad de Comunicación Social

Ministerio de Energía y Minas

Vo.Bo.Ing. Erwin Rolando Barrios Torres

Viceministro de Energía y Minas
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Factura Pequeño Contribuyente
 

1

ABNER ELIU , TRUJILLO BARRIOS NÚMERO DE AUTORIZACIÓN:
Nit Emisor: 60990996 7DC9F85D-739D-4D0A-8F88-FA19C98A5F9E
ABNER TRUJILLO Serie: 7DC9F85D Número de DTE: 1939688714
14 CALLE A  15-35 RESIDENCIAL PRADOS DEL TABACAL 2, zona 5,
VILLA NUEVA, GUATEMALA

Numero Acceso:

NIT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 31-oct-2025 09:58:12

Nombre Receptor: MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de certificación: 06-oct-2025 09:58:12

Dirección comprador: DIAGONAL 17 29-78, ZONA 11 LAS CHARCAS Moneda: GTQ

.

#No B/S Cantidad Descripcion P. Unitario con
IVA (Q)

Descuentos (Q) Otros
Descuentos(Q)

Total (Q) Impuestos

1 Servicio 1 Por Servicios Técnicos,
Prestados al Ministerio de
Energía y Minas, en la
Unidad de Comunicación
Social del Despacho Superior,
del 01/10/2025 al 31/10/2025
según contrato número MEM-
492-2025

8,000.00 0.00 0.00 8,000.00

TOTALES: 0.00 0.00 8,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria  NIT: 16693949

"Contribuyendo por el país que todos queremos"
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