
Guatemala, 28 de febrero de 2026
Ingeniero
Werner Renato Beltethón García
Director General Administrativo
Dirección General Administrativa
Ministerio de Energía y Minas

Respetable Ingeniero:

Por este medio me dirijo a usted con el propósito de dar cumplimiento a la Cláusula Octava del Contrato
Número MEM-89-2026, celebrado entre el Ministerio de Energía y Minas y mi persona para la prestación
de SERVICIOS TÉCNICOS  bajo el renglón 029, en la DIRECCIÓN GENERAL ADMINISTRATIVA, me
permito presentar el informe Mensual de actividades desarrolladas en el período del  01 al 28 de febrero
del año 2026 .

Se detallan Actividades a continuación:
a) Apoyo técnico con la infraestructura de cableado estructurado de la red de datos y apoyo
técnico para la red inalámbrica

Instalación de punto de red para Sherlyn Monroy despacho

Apoyo con red en equipo de Julieta Perez de Compras

b) Apoyo en el soporte técnico a los usuarios para resolver cualquier problema de configuración de
software y hardware que se presente

Apoyo con presentación en sala de despacho a Leslie Yantuche

Instalación de impresora Lexmark mx431 en Gestión legal de minería

Instalación de impresora Lexmark mx431 en Dirección de Minería

Instalación de programa Visio en equipo de Glenda Jolón

Validación de equipo reloj biométrico no contaba energía eléctrica valido servicios varios y levanto
servicio nuevamente

Back up de dos equipos Jasmín Galeano y Mynor Torres

Reinicio de extensión telefónica ya que no contaba con internet el equipo de Omar Gámez

Apoyo con ajuste de tecla A en laptop de Mayra Quiñonez del VDS

Back up de equipo de Asesoría Jurídica

Instalación de impresora Epson en equipo de Jefferson Orantes de Gestión Legal

Instalación de programa UKC en UGSA

Apoyo con navegación de laptop de Wendy Veliz no podía navegar

Apoyo con pantallazo azul en Secretaria General

Instalación de equipo de computo para Byron Valenzuela de Gestión Legal de Hidrocarburos

Apoyo con correo de Difusión a Guadalupe Olivares de Dirección de Minería

Reinicio de extensión telefónica ya que no contaba con internet el equipo de Moisés Ramirez de
Secretaria General

Reinicio de equipo a Guadalupe Olivares de Dirección de Minería se encontraba congelada

Instalación de impresora Lexmark en equipo de Omar Gomez de Dirección General de Hidrocarburos

Instalación de carpeta compartida en equipo de Abner Trujillo de disco duro de la jefa de
Comunicación Social

Instalación de impresora Lexmark en equipo de Yomila Molina de Gestión Legal de Minería

Apoyo con documento de Excel no dejaba enviarlo por correo por link que indicaba que tenia virus

Apoyo con firma electrónica en equipo de Ruby Marroquín de UGSA

Restauración de contraseña de usuario de equipo a Lilian Perez de planificación
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c) Apoyo técnico para la planificación y gestión de la capacidad para equipo de switches, cableado
estructurado, ups y racks

UPS ya sin carga en las baterías se deja como regleta en equipo de Raquel Lopez de Gestión Legal
de Minería

d) Apoyo técnico instalación y configuración de computadoras de escritorio y portátiles del
Ministerio de Energía y Minas

Restauración de equipo de Josué Monterroso de Inventarios no dejaba instalar programas

Configuración de Mac para jefatura de Comunicación Social

Atentamente,

Huberth Alexander Hernández Ramírez
DPI No. (2081303650101)

Vo.Bo.MSc.José Carlos Montepeque Hernández

Jefe del Departamento de Informática

Aprobado
Ing. Werner Renato Beltethón García

Director General Administrativo

Dirección General Administrativa

Ministerio de Energía y Minas

Vo.Bo.Ing. Erwin Rolando Barrios Torres

Viceministro de Energía y Minas
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Factura Pequeño Contribuyente
 

1

HUBERTH ALEXANDER , HERNANDEZ RAMIREZ NÚMERO DE AUTORIZACIÓN:
Nit Emisor: 83130039 A879E7E7-73BC-4523-AD94-EB5192945C3E
HUBERTH ALEXANDER HERNANDEZ RAMIREZ Serie: A879E7E7 Número de DTE: 1941718307
6 CALLE A  27-00 CONDOMINIO PRADOS DE CASTILLA, zona 4,
VILLA NUEVA, GUATEMALA

Numero Acceso:

NIT Receptor: 3377938 Fecha y hora de emision: 28-feb-2026 11:24:56

Nombre Receptor: MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS Fecha y hora de certificación: 04-feb-2026 11:24:56

Dirección comprador: DIAGONAL17, 29-78 ZONA 11 LAS CHARCAS Moneda: GTQ

.

#No B/S Cantidad Descripcion P. Unitario con
IVA (Q)

Descuentos (Q) Otros
Descuentos(Q)

Total (Q) Impuestos

1 Servicio 1 Por servicios Técnicos,
prestados al Ministerio de
Energía y Minas, en la
Dirección General
Administrativa, del
(01/02/2026) al (28/02/2026)
según contrato numero MEM-
89-2026

9,000.00 0.00 0.00 9,000.00

TOTALES: 0.00 0.00 9,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria  NIT: 16693949
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