Ministeriode
Energia y Minas

ACUERDO MINISTERIAL 34-2026/SG
GUATEMALA, 26 DE ENERO DE 2026

EL MINISTRO DE ENERGIA Y MINAS

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 27 literal m) del Decreto Nuimero 114-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, establece que son atribuciones generales
de los Ministros de Estado, dictar los Acuerdos, Resoluciones, Circulares y otras disposiciones
relacionadas con el Despacho de los asuntos de su ramo, conforme a la Ley.

CONSIDERANDO:

Que el Manual de Procedimientos, de |la Direcciéon General de Energia del Ministerio de Energiay
Minas, es un documento técnico normativo de gestién institucional que establece, la
organizacién, procedimientos y actividades que realizan en dicha direccién, siendo un
instrumento administrativo orientado a establecer el detalle de los pasos que se deben cumplir
para llevar a cabo las actividades asignadas a la Direccién General de Energia; por lo que, para
cumplir con los fines institucionales es necesaria su aprobacion.

POR TANTO:

En el ejercicio de las funciones que le confieren los articulos 152, 154 y 194 literal f) de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; 4, 20, 22, 27 literal m) y 34 del Decreto
Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo; 4
literales ¢), h) y 6 literal b) del Acuerdo Gubernativo Nimero 382-2006, Reglamento Organico
Interno del Ministerio de Energfa y Minas y sus reformas; Dictamen UAJ-820-2025 de fecha 23
de diciembre de 2025 de la Unidad de Asesoria Juridica; Acuerdo Ministerial 31-2026/SG de
fecha 22 de enero de 2026.

ACUERDA:

ARTICULO 1. APROBAR: La modificacién del Manual de Procedimientos de la Direccién General
de Energia del Ministerio de Energia y Minas, en el cual se incluye procedimiento del Registro
Voluntario de Sistemas Aislados Rurales, que obra en documento adjunto al presente, el cual
forma parte integra de este Acuerdo Ministerial.

ARTICULO 2. El presente Acuerdo Ministerial, entra en vigor a partir de la fecha de su emision.

Kevin Escalante

cargado del Despacho

/]
Ing. Jyan(FEra ;
Viceministrdo del Area Energ

Lic. José Moises Ramirez
Secretario General
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INSTRUCTIVO PARA LA SOLICITUD DEL REGISTRO VOLUNTARIO
DE SISTEMAS AISLADOS RURALES

Descripcién del tramite:

Este instructivo establece, bajo el marco del Articulo 100 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, el
procedimiento y la documentacién necesaria conforme al Acuerdo Ministerial NUmero 261-2025/SG, para que el
Ministerio de Energia y Minas emita el registro de un Sistema Voluntario Aislado Rural. Se insta a seguir las
directrices aqui presentadas.

Base Legal: & i

e Articulo 100 del Reglamento de la Ley General Resultado del tramite:
de Electricidad. Constancia de Registro

e Acuerdo Ministerial NUmero 261-2025/SG

Costo del tramite:
Sin costo

N v

Requisitos:

A continuacion, se detallan los documentos que deben remitirse. Todos los documentos a presentar deben de
estar vigentes a la fecha.

e DGE-59 "FORMULARIO DE SOLICITUD PARA REGISTRO VOLUNTARIO DE SISTEMAS AISLADOS
RURALES”

e DOCUMENTACION LEGAL

- Solicitud dirigida a la DGE presentada por el representante legal del interesado, con su respectiva
razén de inscripcion, en el Registro correspondiente. Asi como, copia del Documento Personal de
Identificacion -DPI- del representante legal y la documentacién con la cual acredita la personeria
juridica correspondiente. (literal a, articulo 4, del Acuerdo Ministerial Numero 261-2025/5G)

- Certificado de categorizacién de la comunidad, extendido por la municipalidad donde se ubica,
detallando si es caserio, aldea, entre otros, asi como el municipio, departamento. De igual
manera, presentar el listado del encargado de cada hogar con su respectivo DPI. (literal b, articulo
4, del Acuerdo Ministerial Nimero 261-2025/SG)

- Los documentos que correspondan a las cooperativas, asociaciones comunitarias o civiles con
representacion comunitaria. i) Cooperativas: copia del acta constitutiva, estatutos vigentes y
certificacién de inscripcion en el Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP- o la entidad que en
el futuro se encargue de dichos registros, copia del nombramiento del representante legal. ii)
Asociaciones Comunitarias o Civiles: Acta de nombramiento del Comité o Asociacién, reconocido
por la Comunidad, registrado en la Municipalidad o Gobernacién. (literal f, articulo 4, del Acuerdo
Ministerial Nimero 261-2025/SG)

- Manifestacién expresa, mediante declaracién por parte del representante legal en cuanto a que

su representada reconoce y acepta:
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a) Que estd solicitando el Registro Voluntario de Sistemas Aislados Rurales conforme a lo
establecido en el articulo 2 del Acuerdo Ministerial Nimero 261-2025/SG debido a que,
el Proyecto estd ubicado dentro de una franja que excede los 200 metros entorno a las
instalaciones de un distribuidor autorizado

b) Cumplir con el procedimiento que para el efecto emitira la Comision Nacional de Energia
Eléctrica en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 100 del Reglamento de la Ley
General de Electricidad.

e DOCUMENTACION TECNICA
- Formulario DGE-59 debidamente llenado.

- Para cuando se solicite registro de un sistema aislado con redes: Plano catastral y diagrama
unifilar de la delimitacién del area de la red de distribucién e identificar su fuente generador,
firmado y timbrado por un profesional colegiado activo de la ingenieria eléctrica, el cual incluya
el disefio y datos técnicos del sistema aislado en el area rural que se propone.

- Para cuando se solicite registro de un sistema aislado sin redes: Plano catastral y ubicacion de
las viviendas en el caso donde no existan lineas de distribucién, a las cuales se le instalan equipos
eléctricos, mediante coordenadas UTM y Geodésicas, con el nombre de cada uno de los usuarios
beneficiados, firmado y timbrado por un Ingeniero Civil, 0 en el que en un futuro considere la
Direccidn General de Energia.

e DOCUMENTOS TECNICOS ADICIONALES
- Descripcidn y planos generales del proyecto.

Descripcién Técnica. En dicha descripcidn deberd indicar el tipo de fuente generadora, asi como
los equipos a utilizar para poder suministrar el servicio de energia eléctrica, ademas debe de
indicar en cuadros el listado de hogares y el nombre de todos los beneficiados del Proyecto.

Planos del Proyecto. En los planos se deberén indicar el nimero de viviendas, calles, avenidas,
ultimo poste, coordenadas de cada vivienda, escuela, iglesia, centro de salud, entre otros; e
identificar el centro de la comunidad.

Nota: Los Planos deberdn realizarse en tamafio A-2 y la escala queda a criterio del solicitante, siempre
y cuando el detalle del Proyecto sea visible y entendible (si por la magnitud/longitud del proyecto no
se considera que es legible la informacién, entonces podrd agregar una 0 mas hoja(s)/plano(s)
adicional (es) del mismo tamafio A-2 que considere necesario), conforme a la informacion contenida
en el Articulo 4. Inciso e) del Acuerdo Ministerial Nimero 261-2025/SG)

- Cualquier otra informacién que solicite el Ministerio de Energia y Minas a través de la Direccion
General de Energia. (Inciso h, articulo 4, del Acuerdo Ministerial Nimero 261-2025/5G)

Para las modalidades anteriores, en caso que la gestion sea realizada por un tercero, deberd adjuntar a la solicitud
una nota, oficio o carta firmada por la persona individual, en la cual se le autoriza a realizar el tramite, evacuar
audiencias y recibir notificaciones sobre el tramite de registro.

Generalidades:

- Toda solicitud o gestidn debe ser dirigida al Director General de Energia.

- La Documentacidn presentada debe ser LEGIBLE.
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Formulario:

Debe ser llenado y firmado. (DGE-59)
Casos No Previstos:

Cada caso no previsto, sera atendido por la Direccién General de Energia, segin su particularidad.

e S S A S S
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A DIRECCION GENERAL DE ENERGIA, MINISTERIO ||
wg inserode DE ENERGIA Y MINAS
et | FORMULARIO DE SOLICITUD PARA EL REGISTRO DGE-59
VOLUNTARIO DE SISTEMAS AISLADOS RURALES

Director General de Energia

Atentamente, solicito el registro del Sistemas Aislados Rurales para

1. DATOS DEL SOLICITANTE (Representante Legal, Mandatario o Propietario)

1.1. Nombre completo:
i s 1.3.Estado civil:
A ZENEEprsseneatinulss i 1.4.Edad: 1.5. NIT (del Solicitante)
Persona Juridica Soltero(a)
Persona Individual Casado(a)
: 1.7.DPI o Pasaporte (en
1.6. Nacionalidad: el caso de extranjero): 1.8. Extendido por:
1.9. Profesion u Oficio
1.10. Domicilio
1.11. Lugar para recibir notificaciones y/o citaciones
1.12. Teléfonos: 1.13. Correo electrénico (del Solicitante)
1.14. Calidad con la que actaa
= Descripcién del (o de los) Documento (s) con que acredita la calidad con qué actia
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2.1.Nombre, Razon o Denominacién So¢:|al conel que esté mscrlto

2.2. Direccién de sede social (como se indica en su Registro de entidad o Cooperativa)

2.4.Correo electrénico

2.3.Teléfonos:

3. REQUISITOS ﬁSPECiFICQS DEI.;SISTEMA‘ AISEADO RURAL
3.1. Nombre de la Comunidad donde estara el Sistema Aislado Rural
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3.2. Ubicacién geografica del Sistema Aislado Rural:

3.3.Indicar ubicacién y correlativo del Gltimo poste de la Distribuidora cercano a su comunidad:

3.4. Cantidad estimada de usuarios atendidos y/o proyectados a atender:

3.5. Fuente Primaria de Generacion del Sistema:

3.6.Documentacién del Sistema Aislado Rural a presentar junto a este formulario:

La documentacién indicada en el Instructivo para la Solicitud del Registro Voluntario de Sistemas Aislados
Rurales.

il SSHOBSERVACIONES i ol ek shint A TH s omRe e 1 blisrcr IRpiss sy SEmmmch b Gomingilac

/5.1 FIRMA

Solicito que, siguiendo las formalidades legales, se proceda con el Registro Voluntario del Sistema Aislado Rural

Lugary fecha:

®

Representante Legal o Persona Individual

| 6./ NOTAS
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e Segin lo establecido en el Articulo 3, numeral 5 del Decreto Numero 5-2021 Ley para la
simplificacién de requisitos y tramites administrativos, se hace la indicacién que “...salvo prueba en
contrario los documentos y declaraciones presentadas por los usuarios, en el marco de un trdmite
administrativo, se presumirdn auténticos, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y
penales que se puedan generar por falta de veracidad en lo declarado, presentado o informado.”

e En caso de tener dudas sobre el llenado de este formulario y de la documentacion a presentar, se
sugiere consultar el documento denominado “INSTRUCTIVO PARA LA SOLICITUD DE REGISTRO
VOLUNTARIO DE SISTEMAS AISLADOS RURALES”

Fecha de elaboracién: 17 de noviembre 2025 Elaborado por: JeFeiDe R;_\;;ﬁd?[pog: | : Autorizado por:
Fecha de actualizacién: Departamento de Desarrollo Energético P ey c,"g,‘; R4 . Director -DGE-
Energético £ el
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REGISTRO VOLUNTARIO DE SISTEMAS AISLADOS RURALES.
INICIO
1diasy 3 horas
Paso No. 1
CREACION DE EXPEDIENTE, ANALISIS
Y TRASLADO AL DEPARTAMENTO
TECNICO
RESPONSABLE: ANALISTA DE
VENTANILLA
1 dia
b
Paso No. 2
ANALISIS Y EMISION DE DOCUMENTOS|
RESPONSABLE: DDE
g N
4 horas 4 horas D\l
Paso No. 3. Paso No. 3.
ELABORA Y FIRMA DOCUMENTO ELABORA Y FIRMA DOCUMENTO
(PROVIDENCIA FAVORABLE) (PROVIDENCIA DESFAVORABLE) |
RESPONSABLE: DDE RESPONSABLE: DDE
1dia l 1 dia
Paso No. 4 Paso No. 4
RECEPCION DEEXPEDIENTE Y ELABORACION DE RECEPCION DEEXPEDIENTE Y ELABORACION DE
DOCUMENTO Y TRASLADO DOCUMENTO Y TRASLADO
RESPONSABLE: ANALISTA DEVENTANILLA RESPONSABLE: ANALISTA DEVENTANILLA
5 horas l 1hora l
Paso No. § Paso No. §
FIRMA DEDOCUMENTO FIRMA DEDOCUMENTO
RESPONSABLE: DGE J RESPONSABLE: DGE
1 horas l 3 horas l
Paso No. 6 Paso No. 6
DEPARTAMENTO DE GESTION LEGAL TRASLADA PARA DEPARTAMENTO DEGESTION LEGAL TRASLADA PARA
NOTIFICACION NOTIFICACION
RESPONSABLE: DGL RESPONSABLE: DGL
P l 3 horas
Paso No. 7 Pase No.7
RECEPCION DEL EXPEDIENTEPARA NOTIFICACION AL RECEPCION DEL EXPEDIENTE PARA NOTIFICACION AL
USUARIO USUARO
RESPONSABLE: ANALISTA DEVENTANILLA RESPONSABLE: ANALISTA DEVENTANILLA
l sl
Paso No. PRESENTA
k- ARCHIVO
RESPONSABLE: ANALISTA DE VENTANILLA NO
: 3 meses
| Paso No.
ARCHIVO

RESPONSABLE: ANALISTA DEVENTANILLA

ZWERAL &
G7 0 DEL prp il
0 DEL Djp s
qv"“ Q\;@

DGE: Direccién General de Energia
DDE: Departamento de Desarrollo Energético

DGL: Departamento de Gestién Legal
ANALISTA DE VENTANILLA: (Analista de Ventanilla de Grandes Usuarios) del Departamento de Gestidn Legal

OFICINAS CENTRALES
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Procedimiento: | Registro Voluntario de Sistemas
F e, | A . Aislados Rurales
@2 Ministeriode Cédigo: RVSAR-DDE-DGL-01-2025
| Energia y Minas Fecha: Noviembre-2025
o Version 1-2025
Pagina: 191
Unidad Direccion General de | Area Departamento de Gestion Legal /
Administrativa: | Energia responsable: Departamento de Desarrollo
Energético
Normas:

1. Toda solicitud de evaluacién de expedientes debe ser gestionada a través del
Departamento de Gestion Legal.

2. Previo a ser analizado cualquier expediente o solicitud por el Departamento de Desarrollo
Energético, el Departamento de Gestion Legal, debe verificar que los mismos cumplan
con los requisitos legales correspondientes.

3. Todo expediente para analisis debe estar debidamente foliado.

4. Agregar Formulario e Instructivo.

5. Lineamientos para el Registro Voluntario de Informacion de Sistemas Aislados Rurales
(Acuerdo Ministerial Nimero 261-2025/SG)

6. Debe verificarse que el objeto de la solicitud no ha sido registrado con anterioridad.

7. Se podra requerir aclaraciones o ampliaciones al interesado, relacionadas con las
generalidades de la solicitud, con el propésito de aclarar cualquier duda sobre las mismas.

8. Se debe ingresar a la base de datos correspondiente el nuevo registro de Sistemas
Aislados Rurales.




Procedimiento:

Registro Voluntario de Sistemas

SO0 e, fise. ] Aislados Rurales
g @g Ministeriode Cédigo: RVSAR-DDE-DGL-01-2025
o OB - Energia y Minas Fecha: Noviembre-2025
e Version 1-2025
Pagina: 192
Unidad Direccion General de | Area Departamento de Gestion Legal /

Administrativa: | Energia responsable: Departamento de Desarrollo
Energético
Puesto Responsable Paso No. Actividad
Recibe solicitud externa de forma
electrénica, revisa cumplimiento de
Analisterariliae ; requisitos, crea expediente electronico.
St Elabora hoja de tramite y traslada al Jefe de
Gestion Legal.
Revisa la totalidad del expediente
electrénico y verifica que las actuaciones se
. ajustan a las disposiciones legales
Lolede [])_ZF;’[;- G0 2 aplicables, firma de hoja de tramite y traslada
al Jefe de Departamento de Desarrollo
Energético.
3 Recibe del Depto. de Gestion Legal, revisa
Jefe del Departamento de la solicitud y lo asigna al analista para que lo
Desarrollo Energético evalue
4 Recibe y analiza el expediente. Si es un
Analista Desarrollo proyecto que no figura en los registros, se
Energético continlia en el paso 5. Siya fue registrado o
inscrito anteriormente continda en el paso 7
AndlistDesarollo 5 Revisa que la informgcién_ técnica esté
Energético correcta y elabora Providencia Favorable y
continua con paso 6
Analista Desarrollo 6 Revisa, firma Providencia y traslada al
Energético Depto. De Gestion Legal.
Analista Desarrollo T Elabora la providencia de no procedente y lo
Energético regresa al paso 6
Recibe  expediente  electrénico  con
o providencia, emitido por el Departamento de
SFiede I:I)_epto. Gostien 8 Desarrollo Energético; traslada al Ventanilla
egal <
de Grandes Usuarios.
Recibe expediente electrénico: Con
Providencia Favorable o sin requerimiento
Analista Ventanilla de elabora Constancia y asiento. Continda en
9 el paso 10.

Grandes Usuarios

Con requerimiento e]aboe m videncia
solicitando  aclaracioneszgtw ampigciones

O
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Traslada documentos al Jefe de Gestion
Legal.

Jefe de Depto. Gestidon
Legal

10

Revisa expediente electronico y traslada
anotacién en el libro y constancia respectiva
al Director General de Energia para firma.

Jefe de Depto. Gestion
Legal

11

Revisa expediente electronico y traslada
Providencia al Director General de Energia
para firma.

Director General

12

Recibe expediente electronico, y traslada a
Subdireccién para revisién de documentos
previo a emitir firma correspondiente

Subdirector General

13

Recibe expediente electronico, revisa vy
traslada a Director para firma de
Documentos.

Director General

14

Recibe expediente y firma documentos y
traslada a Jefe Depto. Gestion Legal

Jefe de Depto. Gestion
Legal

15

Recibe expediente electrénico y traslada a
Ventanilla de Grandes Usuarios para
notificacion.

Analista Ventanilla de
Grandes Usuarios

16

Recibe expediente
Si es Favorable continua con paso 17.
Si no es favorable continua con paso 19

Analista Ventanilla de
Grandes Usuarios

17

Notifica a la entidad solicitante de forma
electronica la constancia de registro.

Analista Ventanilla de
Grandes Usuarios

18

Elabora hoja de tramite para archivo de
expediente y traslada a Jefe de Gestion
Legal.

Jefe de Depto. Gestién
Legal

19

Revisa expediente electronico, firma hoja de
tramite y traslada para Archivo. (FIN)

Analista Ventanilla de
Grandes Usuarios

20

Recibe el expediente electrénico y notifica al
usuario la providencia solicitando
aclaraciones o ampliaciones técnicas y/o
legales, adjunta al expediente electronico la
cédula de notificacion y traslada analista
para espera de evacuacion.

Analista Ventanilla de
Grandes Usuarios

21

Si recibe aclaraciones o ampliaciones
técnicas y/o legales. Regresa al paso 1
parrafo segundo.

Si no presenta el usuario la informacién en el
plazo otorgado después de 3 meses, se
traslada el expediente electrénico al Jefe de
Gestidn Legal para Archivo. 19 FIN

FIN DE PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO: Registro Voluntario de Sistemas Aislados Rurales (1de3)
Analista Jefe Depto. Jefe Depto. Analista Director Subdirector
Ventanilla de Gestion Desarrollo Desarrollo General General
Grandes Legal Energético Energético
Usuarios
Crea
L expedenle,
revisa, elabora
HT y traslada
Revisa
Traslada a Jefe expedente,
Depto. Gestién Legal firma HT vy
traslada
Traslada a Jefe Depto. Revisa
Desarrollo Energético expedente y
traslada
Recibe y
Traslada a Analista analiza
expediente
Cumple
Requisitos?,
Elabora
Providencia
Favorable
Firma
Providencia
Emite
Traslada a Jefe Depto. providencia de
Gestion Legal solicitud de
informacién
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PROCEDIMIENTO: Registro Voluntario de Sistemas Aislados Rurales

(2 de 3)

Analista .
Ventanilla Jefe D?P to. Jefe Depto. Analista Director Subdirector
Gestion Desarrollo Desarrollo
de Grandes e Eobiecico Eneraético General General
Usuarios g g g
v
o
S‘ ln e

Elabora

Constancia y

Elabora

| > providencia
solicitando

Aclaracioones

Traslada a Jefe
Depto. Gestion Legal

Traslada a Direcclén
para firma

a Direceion




PROCEDIMIENTO: Registro Voluntario de Sistemas Aislados Rurales

(3 de 3)

Analista Ventanilla de Jefe Depto. Jefe Depto. Analista Director | Subdirector
Grandes Usuarios Gestion Legal | Desarrollo Desarrollo General General
Energético Energético
Providencia de
Aclaraciones
Traslada a Jefe Recibe expedernte
Si i Deplo. Gestidn Legal para Archivo
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